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UvobD

Tato sprava je urcena pre priamych nadriadenych a profesionalov v oblasti ludskych
zdrojov. Obsahuje subor uzito¢nych informacii, ktoré pomo6zu pri rozhodovani o vybere.

Ukazuje:
1. Aky sp0Osob prace respondent uprednostriuje (napriklad ¢i rad dodrziava
pravidla alebo je ochotny poru$ovat ich).
2. Ako bude respondent pravdepodobne spolupracovat s kolegami v time.
3. Jeho pravdepodobny vykon v oblasti roznych kompetencii, ktoré sa osvedcili
ako vyznamna sucast prace (napriklad vedenie a dohlad).

AKO POUZIVAT TUTO SPRAVU

Tato sprava sa zaklada na odpovediach jednotlivcov na Occupational Personality
Questionnaire (OPQ). Jednotlivé odpovede boli porovnané s odpovedami velkej
relevantnej porovnavacej skupiny na Ucely ziskania opisu preferovaného pristupu k praci.

Poskytnuté odpovede jednotlivcov neukazuju, ako by ich mohla opisat ind osoba, ale ako
oni sami vidia svoje spravanie. V tejto sprave sa skér nez skuto¢na uroven zru¢nosti
opisuju preferované spdsoby spravania. Presnost spravy zavisi od miery Gprimnosti pri
odpovediach na otazky, ako aj od sebauvedomenia jednotlivych osob. Sprava obsahuje
dolezité ukazovatele o Style prace respondentov. Prepaja informacie z osobnostného
dotaznika s dvadsiatimi univerzalnymi kompetenciami.

Tato spréava ma zivotnost 18 - 24 mesiacov a musi sa s filou zaobchadzat doverne. Ak
nastanu v Zivote alebo v praci respondenta velké zmeny, mal by znova vyplnit dotaznik
OPQ.

Ak potrebujete podporu pri interpretacii tejto spravy, kontaktujte, prosim, osobu vo vasej
organizacii, ktora absolvovala plny tréning na pouzivanie OPQ.

SPRAVANIE SA PRI PRACI

Tato cast sa zakladd na odpovediach jednotlivcov na Occupational Personality
Questionnaire (OPQ) a opisuje preferovany pracovny Styl respondentov v troch klticovych
oblastiach: spolupraca s inymi fudmi, pristup k Uloham a zvladanie pocitov a emacii.

Ako bude respondent pravdepodobne spolupracovat s druhymi 'ud’'mi.

e Respondent sam seba opisuje ako osobu, ktora mimoriadne nema rada predaj
a rokovania.

Mimoriadne nerdd preberd zodpovednost.

Casto je pripraveny predkladat viastné stanoviskd alebo kritizovat inych.

Mé sklon postupovat po svojom bez ohladu na to, na ¢om sa dohodla skupina.
V skupinach je vo vSeobecnosti tichy a zdrzanlivy.

Velmi ho tesi spoloénost inych.

Citi sa trochu nesvoj vo formalnych situaciach alebo ked' sa zoznamuje s novymi lfudmi.
Vo vacsine pripadov radsej mlci o svojich osobnych Uspechoch.

Pri prijimani rozhodnuti sa obc¢as poradi s inymi.

Je velmi vyberavy pri tom, komu z kolegov vyjadri podporu a sucit.

Ako sa respondent pravdepodobne postavi k pracovnym Gloham.

Vidi sédm seba ako osobu, ktorda mdze niekedy uprednostriovat pracu s Ciselnymi idajmi.
Uvadza, ze ma silny sklon kriticky analyzovat predlozené informacie alebo plany.
Uvadza, ze ma velmi slabl tendenciu zaujimat sa o motivaciu a spravanie ludi.

Vidi sdm seba ako osobu, ktora dorazne inklinuje k vyskisanym a osvedcenym
sp6sobom prace.

e Respondent sa pravdepodobne zaujima o tedrie a koncepcné napady rovnako ako
vacsina.
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Trochu viac uprednostiiuje stavanie na napadoch inych pred predkladanim novych
napadov.

Respondent opisuje sam seba ako osobu, ktora velmi vyrazne uprednostnuje
rozmanitost a novinky pred rutinou a opakovanim &innosti v praci.

Ma velmi silny sklon spravat sa rovnako v réznych situaciach a v kontakte s réznymi
fudmi.

Pravdepodobne zaujme strategické stanovisko a bude premyslat o dlhodobejsich
dosledkoch.

Prejavuje zaujem o poriadok a detaily, ktory je trochu silnejsi ako u vacsiny jeho
kolegov.

Jeho doraz na sledovanie Uloh az do ukoncenia projektu je rovnaky ako u vacsiny lfudi.
Mda mimoriadne naliehav( tizbu presne dodrziavat pravidla a nariadenia.

Aké si pocity a emocie respondenta, ktoré pravdepodobne ovplyvnia jeho
pracu.

Respondent vidi sam seba ako osobu, ktord v beznom pracovnom Zivote Zije trochu

v Uzkosti a obavach.

Ma sklon prezivat velmi velké obavy a napétie pred délezitymi udalostami.
Respondent vidi sam seba ako osobu citlivil na kritiku a pravdepodobne ju bude
intenzivne prezivat.

Do buducnosti hladi s rovnakym optimizmom ako vacsina jeho kolegov.

Je velmi nepravdepodobné, Zze bude predpokladat spolahlivost a ¢estnost u inych fudi.
Respondent opisuje sam seba ako osobu, ktord ma mierny sklon otvorene prejavovat
svoje emocie.

Respondent opisuje, Zze dorazne uprednostiiuje pracu, v ktorej je velmi zaneprazdneny.
Konkurencia ma pre neho pravdepodobne trochu vacsi vyznam nez pre vacsinu ludi.
Opisuje sdm seba ako osobu s priemernymi ambiciami.

Pri prijimani rozhodnuti ma velmi siln( tendenciu byt opatrnejsi ako vacsina ludi.

Dodatocné pripomienky k pravdepodobnému spravaniu sa respondenta pri
praci:

Nezeld si viest inych ludi alebo presadzovat u nich svoje stanoviska.

Bude sa pevne drzat vlastnych nézorov, ale nebude sa prili$ snazit presvedcit o nich
inych.

Dava prednost vlastnému pristupu pred organizovanim inych.

Byt stcastou timu mu prinesie potesenie, v skupine mdze byt vsak tichsi.

Malo si vSima ludsky aspekt situacie.

Zachovava si konzistentny sp6sob spoluprace s inymi [ludmi a malo dba na dojem,
ktorym po6sobi.

Hlada skér réznorodost a zaujem nez podstatnejsiu zmenu.

Velmi pozorne sa venuje planovaniu a priprave prace s ciefom predist problémom.
Pohotovo pracuje podla zvy¢ajnych metdd, pravidiel a postupov.

Pravdepodobne sa velmi zameria na Ulohy a neochotne ich zveruje inym.
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TIMOVA SPOLUPRACA
Uspedné timy maju spolo¢né Ulohy a projekty a kolektivne spolupracuji na dosahovani
rovnakych cielov. Kazdy jednotlivec osobitne prispieva k procesu v ramci timu, ¢im

ovplyvriuje celkovy Uspech. Clenovia timu musia na dosiahnutie cielov splnit viacero
klicovych uloh.

Pravdepodobny vplyv respondenta v ramci timu je zhrnuty nizSie. Zameriava sa na silné a
slabé stranky pri plneni timovych uloh.

Respondent celkovo vyrazne uprednostniuje zameranie na Glohy a menej sa venuje
budovaniu medziludskych vztahov s ¢lenmi timu.
Medzi jeho silné stranky bude pravdepodobne patrit:
e Pomoc timu pri hodnoteni napadov a koncepcii, ktoré prispievaju k Uspechu timu.
e Planovanie timovej prace a udrziavanie timovej produktivity.
Respondent je pravdepodobne rovnako schopny ako vacsina
v nasledujucich oblastiach:
e Urcovanie moznych rieSeni timovych Uloh.

e Preukazovanie povzbudzujuceho vplyvu na ostatnych ¢lenov timu.

Jeho slabsie stranky budi( pravdepodobne spodivat v:
e Riadenie timovej Cinnosti.
e Budovanie velkého mnozstva vztahov v rdmci timu aj mimo neho.
e Udrziavanie pozitivnej timovej atmosféry.

e Pomoc timu pri udrzani pracovnej naplne a dosiahnuti cielov.
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KOMPETENCIE

Tato ¢ast poukazuje na pravdepodobny vykon respondenta v oblasti kli¢ovych kompetencii
dolezitych na pracovisku. Ak vyberiete tieto najdolezitejSie kompetencie a preskimate tieto oblasti

z hladiska preukazanej Gc¢innosti, s najva¢Sou pravdepodobnostou vyberiete najvhodnejsiu osobu.
Nasledujuce hodnotenie kompetencii jednotlivych os6b sa zaklada na ich odpovediach na dotaznik
OPQ. Definicie dvadsiatich kompetencii mozno najst v zavere tejto spravy. Odporucané otazky pre
pohovor ku kazdej kompetencii si uvedené v prirucke Universal Competency Framework™ Interview
Guide. Rovnako su k dispozicii karty profilovania kompetencii s cielom pomdct pri identifikacii
hlavnych, ¢i ziaducich kompetencii. VSimnite si, prosim, Zze prirucka pre pohovory Interview Guide a
karty profilovania kompetencii su k dispozicii v niekolkych jazykoch. Viac informacii vdm poskytne
zastupca spoloc¢nosti SHL.

Dolezité pre
uspech (oznacte)

Kompetencia i1 2 3 4 5

Vedenie a rozhodovanie

1.1 Rozhodovanie a akcieschopnost

1.2 Vedenie a supervizia

Podpora a spolupraca

2.1 Praca s ludmi

2.2 Dodrziavanie principov a hodnot!

Interakcia a prezentacia

3.1 Vytvaranie vztahov a networking

3.2 Presvedcovanie a ovplyviiovanie

3.3 Prezentacia a odovzdavanie informacii W

Analyza a interpretacia

4.1 Pisomné vyjadrovanie a reporting v

4.2 Aplikacia odbornych znalosti a technoldgii °V

4.3 Analyza °W

Tvorivost a koncepéné myslenie

5.1 Ucenie sa a vyskum oW

5.2 Kreativita a inovacia ™\

5.3 Formulovanie stratégii a konceptov oW

Organizovanie a realizacia

6.1 Planovanie a organizovanie

6.2 Dosahovanie vysledkov a napifianie o¢akavani zékaznikov

6.3 Dodrziavanie pokynov a postupov PV

Prisposobovanie a zvladanie

7.1 Prisp6sobenie sa a reakcia na zmenu

7.2 Odolnost vodi tlaku a nelspechu

Podnikavost a vykonnost

8.1 Dosahovanie osobnych pracovnych cielov a plnenie uloh

I " H LI III LI HI L

8.2 Podnikatelské a obchodné myslenie ™

Cisla v indexe odkazuju na 20 rozmerov kompetencii z univerzalneho kompetenéného ramca SHL Universal Competency
Framework™.

Celkové pravdepodobnost, Ze jednotlivec prejavi silné stranky v jednotlivych kompetenciach, sa zobrazuje v stipcovych
diagramoch na pravej strane spravy.

[1 | 2 3 4 5
[ [ n | ] |
Nie je Menej Nie je prilis Je celkom Je vel'mi pravdepodobné, Ze
pravdepodobné, | pravdepodobné, | pravdepodobné, Ze je| pravdepodobné, Ze je to | je to silna stréanka.
Ze je to silnd Ze je to silnd to silna stranka. silnd stranka.
stranka. stranka.

1 OPQ32 posudzuje len niektoré aspekty tejto kompetencie, ktoré sa konkrétne tykaju oblasti dodrZiavania pravidiel a rozmanitosti
zuzitkovania.

WD Kompetencie s tymito symbolmi boli vypocitané s prispevkami z testov schopnosti. Symboly oznacuju, ktoré testy boli
zahrnuté. N: ¢iselny V: verbalny D: schematicky/induktivny
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DEFINICIE KOMPETENCII

1. Vedenie a rozhodovanie

1.1 Rozhodovanie a akcieschopnost

Berie na seba zodpovednost za konanie, projekty a fudi; prebera
iniciativu a pracuje pod vlastnym usmernenim; zacdina a vyvija ¢innost
a do pracovného procesu uvadza zmeny; prijima rychle a jasné
rozhodnutia, ktoré mézu byt tvrdé a riskantné.

1.2 Vedenie a supervizia

Poskytuje ostatnym jasné smerovanie; motivuje a posilfiuje druhych;
zamestndva zamestnancov na vysokej Urovni; poskytuje
zamestnancom prilezitosti na rozvoj a koucing; stanovuje vhodné
Standardy spravania.

2. Podpora a spolupraca

2.1 Praca s ludmi

Respektuje nazory a prispevky ostatnych ¢lenov timu; vyjadruje
empatiu; poclva, podporuje a stard sa o druhych; radi sa s ostatnymi a
zdiela s nimi informécie a odbornost; buduje timového ducha a
zmierriuje konflikty; prispésobuje sa timu a zapada do neho.

2.2 Dodrziavanie principov a hodnot

Presadzuje etiku a hodnoty; demonstruje integritu; presadzuje a
obhajuje rovnaké prilezitosti; buduje réznorodé timy; podporuje
organizaénu a individudlnu zodpovednost vodi komunite a prostrediu.

3. Interakcia a prezentacia

3.1 Vytvaranie vztahov a networking

Lahko si vytvéra dobré vztahy so zédkaznikmi a persondlom; ma dobré
vztahy s ludmi na vSetkych Urovniach; buduje si $iroku a efektivnu siet
kontaktov; vhodne vyuziva humor, ktory prispieva k zlepsovaniu
vztahov s ostatnymi.

3.2 Presvedcovanie a ovplyviovanie

Ziskava jasnu dohodu a zavazky od ostatnych presvied¢anim a
vyjedndvanim; efektivne vyuZiva politické procesy na ovplyvrnovanie a
presviedcanie ostatnych; podporuje vlastné myslienky, ako aj
myslienky ostatnych; ma silny osobny vplyv na druhych; stara sa o to,
aby urobil dobry dojem na druhych.

3.3 Prezentacia a odovzdavanie informacii

Hovori plynule; vyjadruje jasne svoje nazory, informacie a kltcové
body v spore; prezentdcie a verejné vystupenia zvlada so sebadbverou;
rychlo reaguje na potreby, reakcie a spatnu vazbu publika; pdsobi
doveryhodne.

4. Analyza a interpretacia

4.1 Pisomné vyjadrovanie a reporting

Pise presvedcivo; piSe jasne, stru¢ne a spravne; vyhyba sa
nepotrebnému zargoénu ¢i komplikovanému jazyku; piSe dobre
Struktirovanym a logickym spésobom; informacie sklada podla potrieb
a porozumenia predpokladanych posluchacov.

4.2 Aplikacia odbornych znalosti a technoldgii

Vyuziva Specializovanut a podrobnu technick( expertizu; pri dosahovani
pracovnych cielov vyuziva technoldgiu; rozvija pracovné znalosti a
expertizu (teoretick( a praktick() pomocou kontinualneho
profesionalneho rozvoja; vykazuje porozumenie r6znym organizanym
oddeleniam a funkciam.

4.3 Analyza

Analyzuje Ciselné informacie a vSetky dalsie zdroje informacii, aby ich
rozloZil na diely, vzory a vztahy; vyhladava dal$ie informacie alebo
hibsie porozumenie problému; racionalne usudzuje na zaklade
dostupnych informdcii a analyzy; ukazuje, Zze chape, ako mdze byt
jedna zaleZitost sucastou ovela vaésieho systému.
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5. Kreativita a konceptualizacia

5.1 Ucenie sa a vyskum

Rychle sa nauci nové Ulohy a zapamata si informacie; vykazuje
okamZité pochopenie novo prezentovanych informacii; zhromazduje
komplexné informacie na podporu rozhodovania; podporuje
organizacny postoj k uc¢eniu (uci sa z Uspechov a nelspechov a
vyhladdva spéatnu vazbu od zamestnancov a zakaznikov).

5.2 Kreativita a inovacia

Prichadza na nové myslienky, pristupy alebo nahlady; vytvara
inovativne produkty alebo dizajn; prindsa mnozstvo rieseni problémov.

5.3 Formulovanie stratégii a konceptov

Strategicky pracuje na realizacii cielov organizacie; stanovuje a buduje
stratégie; identifikuje a rozvija pozitivne a presvedcivé vizie budlceho
potencialu danej organizacie; zohladfuje Siroku $kalu otdzok spojenych
s organizaciou.

6. Organizacia a realizacia

6.1 Planovanie a organizovanie

Kladie si jasne definované ciele; planuje aktivity a projekty dlho
dopredu a berie do Gvahy mozné meniace sa podmienky; identifikuje a
organizuje zdroje potrebné na dosiahnutie cielov; efektivne vyuZziva
¢as; monitoruje vykon so zretefom na terminy a Ciastkové ciele.

6.2 Dosahovanie vysledkov a napifianie
oCakavani zakaznikov

Zameriava sa na potreby a spokojnost zdkaznika; stanovuje vysoky
Standard pre kvalitu aj kvantitu; monitoruje a udrziava kvalitu a
produktivitu; pracuje systematickym, metodologickym a riadnym
sposobom; ddsledne dosahuje ciele projektu.

6.3 Dodrziavanie pokynov a postupov

Nalezite sa riadi pokynmi od druhych, pricom zbyto¢ne nespochybriuje
autoritu; riadi sa postupmi a politikou; dodrZiava harmonogram;
prichéddza presne do prace a na stretnutia; prejavuje nasadenie v
zaujme organizacie; dodrZiava pravne zavazky a bezpecnostné
opatrenia danej pozicie.

7. Prispdsobovanie sa a odolnost

7.1 PrispGsobenie sa a reakcia na zmenu

Prispdsobuje sa meniacim sa okolnostiam; toleruje dvojznaénost;
akceptuje nové myslienky a meni iniciativy; prispésobuje styl
medziludskej komunikacie r6znym ludom a situaciam; zaujima sa o
nové sklsenosti.

7.2 Odolnost vodi tlaku a nelspechu

Udrziava si pozitivny nahlad na pracu; pracuje produktivne v
stresujicom prostredi; pri narocnych situaciach udrzi emdcie pod
kontrolou; kritiku zvlada dobre a pouci sa z nej; vyvazuje poziadavky
pracovného a osobného Zivota.

8. Podnikavost a vykonnost

Narocné ciele prijima a riesi s entuziazmom; tvrdo pracuje a ak je to

8.1 Dosahovanie osobnych pracovnych cielov apotrebné, pracuje nad&as; vyhladava postup k poziciam s vé&gou

plnenie uloh

zodpovednostou a vplyvom; identifikuje vlastné potreby rozvoja a
vyuziva rozvojové alebo tréningové prileZitosti.

8.2 Podnikatelské a obchodné myslenie

Sleduje stcasné informacie od konkurencie a trendy na trhu;
identifikuje obchodné prileZitosti pre organizaciu; udrZzuje povedomie o
vyvoji v oblasti organiza¢nej Struktiry a politiky; vykazuje finan¢né
povedomie; kontroluje vydaje a rozmysla o otdzkach zisku, straty a
pridanej hodnoty.
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TESTY SCHOPNOSTi A KOMPETENCIE
Vztah medzi kompetenciami UCF a testami schopnosti je zobrazeny v nasledujlcej tabulke.

Pre niektoré kompetencie mbze byt relevantnych viacero testov. To véak neznamenad, Ze je potrebné
vyplnit vSetky tieto testy schopnosti. Testy schopnosti budll vybraté na zéklade pochopenia
poziadaviek pracovného miesta (ak potrebujete dalSie usmernenia, obratte sa na kvalifikovanu
osobu v ramci vasej organizacie). Predpovede kompetencii budd spolahlivé aj na zaklade
samostatného testu OPQ alebo testu OPQ s jednym ¢i dvoma testami schopnosti.

T
(=
=i
N
>
: S g9
Kompetencia =] > S5 <
g > > £ s 3
€c c © < 0o
0.2 o a 3N
£E | & 5 | 8¢
w3 >0 > o3
1.1 Rozhodovanie a akcieschopnost
1.2 Vedenie a supervizia
2.1 Praca s ludmi
2.2 Dodrziavanie principov a hodnét
3.1 Vytvaranie vztahov a networking
3.2 PresvedcCovanie a ovplyviiovanie
3.3 Prezentacia a odovzdavanie informacii v v °
4.1 Pisomné vyjadrovanie a reporting v °
4.2 Aplikacia odbornych znalosti a technologii v v v °
4.3 Analyza v v v °
5.1 Ucenie sa a vyskum v v v °
5.2 Kreativita a inovacia v v v °
5.3 Formulovanie stratégii a konceptov v v v °
6.1 Planovanie a organizovanie
6.2 Dosahovanie vysledkov a napifianie o¢akavani
zakaznikov
6.3 Nasledovanie pokynov a postupov v v v °
7.1 Prisp6sobenie sa a reakcia na zmenu
7.2 Odolnost vodi tlaku a netspechu
8.1 Dosahovanie osobnych pracovnych cielov a plnenie uloh
8.2 Podnikatelské a obchodné myslenie v
Legenda
v': The ability test is relevant to the competency, has been completed and is included in the assessment
®: The ability test is relevant to the competency but has not been completed and is not included in the assessment
[Sivé]: Nie su k dispozicii Ziadne testy schopnosti relevantné pre tito kompetenciu.
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HODNOTIACA METODOLOGIA

Tento profil je vytvoreny na zaklade nasledujlcich zdrojov informacii pre kandidata Sample
Candidate:

Dotaznik / Test schopnosti Porovnavacia skupina

OPQ32r_EN_GB_IS01_Public Sector - 2012 (AUE)

OPQ32r UK English v1 (Std Inst) theta

Verify - Graduate/University Inductive Reasoning UKE | General Population 2007 GUIR UKE

Verify - Graduate/University Numerical Reasoning UKE | General Population 2006 GUNR UKE

Verify - Graduate/University Verbal Reasoning UKE General Population 2006 GUVR UKE

OSOBNE DETAILY

Meno Sample Candidate

RP1=1, RP2=2, RP3=7, RP4=8, RP5=3, RP6=9, RP7=4, RP8=10, RP9=6,

) RP10=2, TS1=5, TS2=8, TS3=1, TS4=9, TS5=6, TS6=4, TS7=10, TS8=2,
Udaje kandidata | TS9=8, TS10=7, TS11=6, TS12=10, FE1=4, FE2=9, FE3=3, FE4=6, FE5=1,
FE6=4, FE7=8, FE8=7, FE9=5, FE10=2, CNS=7 N=Sten 1/1 %ile V=Sten 1/1
%ile D=Sten 1/1 %ile

Sprava Manager Plus Report Version Number: 1.1 RE

O TEJTO SPRAVE

Tato sprava bola vypracovana pouzitim online hodnotiaceho systému SHL. Sprava obsahuje
informacie z dotaznika OPQ - Occupational Personality Questionaire ™ (OPQ32). Tento
dotaznik mézu vyuzivat len osoby, ktoré absolvovali Specializované $kolenie o jeho
pouzivani a interpretacii.

Sprava bola vyhotovena na zaklade vysledkov dotaznika, ktory vyplnili respondenti, a
zodpoveda ich odpovediam. Pri interpretdcii tychto Udajov je potrebné zohladriovat
subjektivny charakter hodnoteni zaloZzenych na dotazniku.

Tato sprava bola vyhotovena elektronicky - pouzivatel softvéru méZe text spravy
upravovat a doplnat.

Spoloénost SHL Global Management Limited a pridruzené spolo¢nosti nerucia za to, ze
obsah tejto spravy predstavuje nezmeneny vystup z pocitacového systému. Nemo6zeme
akceptovat ruéenie za dbsledky pouzivania tejto spravy, pri¢om toto rucenie zahffia ruéenie
akéhokolvek druhu (vratane nedbanlivosti) za obsah spravy.

www.shl.com

© 2018 SHL a/alebo pridruzené spolocnosti. VSetky prava vyhradené. SHL a OPQ su
obchodné znamky registrované v Spojenom kralovstve a v dalSich krajinach.

SHL Universal Competency Framework, SHL Competency Profiler a SHL Competency
Designer s chranené autorskymi pravami © 2004 - 2018 SHL a/alebo pridruzené
spolo¢nosti. VSetky prava vyhradené.

Tuto spravu vyhotovila spolo¢nost SHL pre svojho klienta a sprava obsahuje dusevné
vlastnictvo spolo¢nosti SHL. Na zaklade toho spolo¢nost SHL povoluje svojmu klientovi
rozmnozovanie, distriblciu, Upravu a uchovavanie tejto spravy len na interné a
nekomercné Ucely. VSetky ostatné prava SHL su vyhradené.
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