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uvobD

Ovaj izvestaj je namenjen rukovodiocima i HR profesionalcima. Sadrzi niz informacija koje
su korisne kao pomoc¢ pri donosenju odluka o selekciji.

Izvestaj prikazuje:
1. Na koji nacin g. Candidate preferira da radi (na primer, da li voli da sledi
pravila ili je spreman da ih krsi).
2. Kaoji je verovatan nacin na koji ¢e g. Candidate komunicirati sa svojim
kolegama u timu.
3. Njegov verovatan ucinak u odnosu na niz vaznih kompetencija koje odredeni
posao zahteva (npr. Liderstvo i Supervizija).

KORISCENJE OVOG IZVESTAJA

Izvestaj je zasnovan na odgovorima koje je g. Candidate dao na upitniku Occupational
Personality Questionnaire (OPQ). Njegovi rezultati uporedeni su sa rezultatima velike
relevantne grupe za poredenje, kako bi dali opis pristupa poslu koji preferira g. Candidate.

Odgovori koje je g. Candidate dao pokazuju nacin na koji on vidi sopstveno ponasanje, a
ne kako bi ga opisale druge osobe. Ovaj izvestaj opisuje preferirane nacine ponasanja, pre
nego stvarne nivoe vestina. Tacnost ovog izvestaja zavisi od iskrenosti ispitanika pri
davanju odgovora na pitanja kao i od njegove samosvesnosti. Ipak, izvestaj pruza vazne
pokazatelje o stilovima koje g. Candidate primenjuje na poslu. Izvestaj povezuje
informacije iz upitnika o li¢nosti sa dvadeset univerzalnih kompetencija.

Ovaj izvestaj vazi 18-24 meseci i trebalo bi da bude poverljiv. Ako se dese velike promene
u njegovom Zivotu ili radu, on treba ponovo da popuni OPQ.

Ako vam je potrebna pomo¢ u tumacenju ovog izvestaja, molimo vas kontaktirajte osobu
u vasoj organizaciji koja je pohadala celokupnu obuku za koris¢enje OPQ-a.

PONASANJE NA POSLU

Ovaj odeljak je zasnovan na odgovorima koje je g. Candidate dao na upitniku Occupational
Personality Questionnaire (OPQ) i opisuje njegov preferirani stil rada u tri glavne oblasti:
interakcija sa ljudima, pristup zadacima, i upravljanje osec¢anjima i emocijama.

Koji je verovatan nacin na koji g. Candidate komunicira sa ljudima?

Opisuje sebe kao osobu koja izrazito ne voli prodaju i pregovaranje

Izrazito ne voli preuzimanje odgovornosti i vodstva

Prilicno je spreman da iznese svoje misljenje ili kritikuje druge

Sklon je da sledi sopstveni pristup bez obzira na konsenzus grupe

Uopste uzev, tih je i rezervisan kada je u grupi

Veoma uziva u drustvu drugih

Oseca se pomalo nelagodno u formalnim situacijama ili kada upoznaje nove ljude
Izrazito preferira da ne pri¢a o sopstvenim postignu¢ima

Konsultuje se sa drugima u izvesnoj meri kada donosi odluke

Veoma je selektivan u pruzanju podrske i razumevanja kolegama

Koji je verovatan nacin na koji g. Candidate pristupa zadacima na poslu?

Vidi sebe kao osobu koja nema narocitu sklonost ka radu sa numeri¢kim podacima
Izrazava snaznu preferenciju ka kritickom analiziranju informacija ili planova koji mu se
predloze

Izrazava vrlo snaznu sklonost da bude nezainteresovan za motivaciju i ponasanje ljudi
Vidi sebe kao osobu koja veoma snazno preferira da se drzi oprobanih i proverenih
nacina rada

Sklon je da bude zainteresovan za teorije i apstraktne ideje koliko i vec¢ina drugih

Blago preferira da se nadograduje na ideje drugih, umesto da smislja nove ideje
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e Opisuje sebe kao osobu koja veoma snazno preferira raznolikost i novine u odnosu na
rutinu i repetitivnost u svom poslu

e Ima veoma snaznu sklonost da se ponasa na isti nacin u razli¢itim situacijama i sa
razlic¢itim ljudima
Sklon je da ima stratesku perspektivu i razmislja o dugoro¢nim posledicama
Pokazuje brigu za urednost i detalje koja je malo izrazenija nego kod vecine njegovih
kolega
Naglasak koji stavlja na to da poslove obavi do kraja je kao kod vecine ljudi
Ima izrazito snaznu Zelju da se ¢vrsto drzi pravila i propisa

Koji je verovatan nacin na koji ¢e osec¢anja i emocije g. Candidate uticati
na njegov rad?

e Vidi sebe kao osobu koja je blago napeta i zabrinuta u svom profesionalnom Zivotu,
uopste uzev

Sklona je da bude izrazito zabrinuta i napeta pre vaznih dogadaja

Vidi sebe kao osobu koja je osetljiva na kritiku i koja je sklona da je duboko oseca
Gleda u buducnost sa onoliko optimizma koliko i njegove kolege

Nije ni malo verovatno da ¢e pretpostaviti da su drugi pouzdani i iskreni

Opisuje sebe kao osobu koja ima blagu tendenciju da otvoreno pokazuje emocije
Opisuje snaznu sklonost ka poslu koji ga drzi okupiranim i gde ima mnogo toga da uradi
Takmicenje je verovatno za njega od malo vece vaznosti nego za vecinu ljudi
Opisuje sebe kao osobu koja ima umereni stepen ambicije

Kada donosi odluke ima snaznu tendenciju da bude oprezniji nego vecina drugih ljudi

Dodatni komentari o verovatnom nacinu na koji se g. Candidate ponasa na
poslu:

e Cvrsto ¢e se drzati svojih stanovista, ali ¢e malo uciniti da bi pridobio druge da ih
prihvate

Radije ¢e primenjivati vlastiti pristup nego da organizuje druge

UZiva kada je u timu u kome mozZe da zauzme povuceniju ulogu

Malo obrac¢a paznju na aspekte koji se odnose na ljude u nekoj situaciji

Dosledan je u pogledu nacina na koji radi sa drugima i malo razmislja o uticaju koji ima
na njih

Zeli raznolikost i interesantnost pre nego neku temeljnu promenu

Vrlo se pazljivo bavi planiranjem i pripremom posla kako bi se izbegli problemi
Spremno radi u skladu sa uobi¢ajenim metodama, pravilima i procedurama

Sklon je da bude veoma usredsreden na zadatak i nevoljno delegira zadatke drugima

28. septembar 2018. Menadzer Plus izvestaj G. Sample Candidate 30d9
© 2018 SHL i/ili njene filijale. Sva prava zadrzana.



RAD U TIMU

Uspesni timovi dele zajednicke zadatke ili projekte i zajedno rade na ostvarenju istih
ciljeva. Svaki pojedinac u timu daje jedinstveni doprinos ovom procesu i na taj nacin utice
na uspeh tima. Da bi ostvarili svoje ciljeve, ¢lanovi tima moraju da obave brojne vazne
zadatke.

Verovatan uticaj koji g. Candidate ima u okviru tima je sazet u nastavku. Fokusira se na
njegove snage i slabosti u svim zadacima tima.

Ukupno gledano, g. Candidate snazno preferira da bude usredsreden na zadatke i moze biti
manje usredsreden na gradenje meduljudskih odnosa sa ¢lanovima tima.
Njegove snage po svoj prilici leze u slede¢em:

e Pomaganje timu da ocenjuje ideje i koncepte koji doprinose uspehu tima

¢ Planiranje timskog rada i odrZzavanje produktivnosti tima

On je po svoj prilici sposoban kao i vec¢ina drugih u slede¢em:
e Identifikovanje mogucih reSenja za timske zadatke

¢ Delovanje na druge ¢lanove tima na nacin koji im daje energiju

Njegove slabije oblasti po svoj prilici leze u slede¢em:
e Upravljanje aktivnostima tima
e Gradenje odnosa sa velikim brojem ljudi unutar i van tima
e QOdrzavanje pozitivhe atmosfere u timu

e Pomaganje timu da odrzi obim posla koji im je dodeljen i ostvari svoje ciljeve
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KOMPETENCIJE

Ovaj odeljak naglasava kakav je verovatan ucinak koji bi g. Candidate ostvario na klju¢nim
kompetencijama vaznim na radnom mestu. Ako odaberete one kompetencije koje su najvaznije i
proverite kakvu uspesnost on pokazuje u ovim oblastima, veca je verovatnoca da Cete regrutovati
najbolju osobu. Skorovi na kompetencijama koje je ostvario g. Candidate dati u nastavku zasnovani
su na njegovim odgovorima na OPQ. Definicije dvadeset kompetencija se mogu naci u poslednjem
delu ovog izvestaja. Preporucena pitanja za intervju za svaku od kompetencija su data u Vodicu za
intervju Universal Competency Framework™. Kartice za profilisanje kompetencija se takode mogu
koristiti kako bi se lakSe identifikovale esencijalne ili poZeljne kompetencije za odredenu poziciju.
Imajte na umu da su vodic¢ za intervju i kartice za profilisanje kompetencija dostupni na ograni¢enom
broju jezika. Za vise informacija obratite se svom SHL zastupniku.

Znacajno za

Kompetencija i1 2 3 4 5

uspeh? (oznaditi)

Vodenje i odlucivanje

1.1 Donosenje odluka i iniciranje akcija

1.2 Liderstvo i supervizija

Podrska i saradnja

2.1 Rad sa ljudima

2.2 Pridrzavanje principa i vrednosti!

Interakcija i predstavljanje

3.1 Uspostavljanje odnosa i umrezavanje

3.2 Ubedivanje i uticanje

3.3 Predstavljanje i saopsStavanje informacija W

Analiza i tumacenje

4.1 Pisanje i izveStavanje v

4.2 Primenjivanje ekspertize i tehnologije °W

4.3 Analiziranje oW

Stvaranje i osmisljavanje

5.1 Ucenje i istrazivanje oW

5.2 Stvaranje i inoviranje PV

5.3 Formulisanje strategija i koncepata P\

Organizacija i izvrSavanje

6.1 Planiranje i organizacija

6.2 Ostvarivanje rezultata i ispunjavanje oCekivanja klijenata

6.3 Pracenje uputstava i procedura °V

Prilagodavanje i izlazak na kraj sa tesko¢ama

7.1 Prilagodavanje i reagovanje na promene

7.2 NoSenje sa pritiscima i preprekama

Preduzetnistvo i uéinak

8.1 Ostvarivanje licnih poslovnih ciljeva i zadataka

I " H LI III LI HI L

8.2 Preduzetnicko i komercijalno razmisljanje "

Indeksni brojevi odnose se na 20 dimenzija kompetencija iz SHL Universal Competency Framework ™.

Ukupna verovatnoca da g. Candidate demonstrira snagu za svaku od kompetencija je prikazana u histogramima na desnoj strani
izvestaja.

[1 [ 2 3 4 5

[— [ n [ ]
Malo verovatno | Manje verovatno | Umereno verovatno | Priliéno verovatno da je | Vrlo verovatno dajeu
da je u pitanju da je u pitanju da je u pitanju snaga u pitanju snaga pitanju snaga
snaga snaga

1O0PQ32 procenjuje samo neke aspekte ove kompetencije, koji se posebno odnose na oblasti postovanja pravila i koris¢enja
raznolikosti.

WD Kompetencije sa ovim oznakama su izradunate uz upotrebu testova sposobnosti. Oznake ukazuju na to koji su testovi bili
ukljuéeni. N: numeri¢ki. V: verbalni. D: dijagramski/induktivan
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DEFINICIJE KOMPETENCIJA

1. Vodenje i odlucivanje

1.1 Donosenje odluka i iniciranje akcija

Preuzima odgovornost za akcije, projekte i ljude; preuzima inicijativu i
radi po sopstvenoj direktivi; inicira i ostvaruje aktivnosti i uvodi
promene u procesima na poslu; donosi brze, jasne odluke koje mogu
podrazumevati teske izbore ili razmatranje rizika.

1.2 Liderstvo i supervizija

Pruza drugima jasne smernice za rad; motivise i ohrabruje druge;
regrutuje osoblje visokog kalibra; obezbeduje osoblju prilike za razvoj i
koucing; uspostavlja odgovarajuce standarde ponasanja.

2. Podrska i saradnja

2.1 Rad sa ljudima

Postuje misljenja i doprinose drugih ¢lanova tima; pokazuje empatiju;
slusa, pruza podrsku i brine o drugima; savetuje druge i deli
informacije i znanje sa njima; gradi timski duh i reSava sukobe; dobro
se prilagodava i uklapa u tim.

2.2 Pridrzavanje principa i vrednosti

Podrzava eticke principe i vrednosti; pokazuje integritet; promovise i
brani ideju jednakih moguénosti za sve, gradi raznovrsne timove;
ohrabruje odgovornost organizacije i pojedinaca prema drustvenoj
zajednici i Zivotnoj sredini.

3. Interakcija i predstavljanje

3.1 Uspostavljanje odnosa i umrezavanje

Lako uspostavlja dobre odnose sa klijentima i zaposlenima; ima dobre
odnose sa ljudima sa svih hijerarhijskih nivoa; gradi Siroke i efikasne
mrezZe kontakata; koristi odgovarajuéi humor u cilju uspostavljanja
topline odnosa sa drugima.

3.2 Ubedivanje i uticanje

VrSenjem uticaja, ubedivanjem i pregovaranjem uspostavlja jasan
dogovor i ostvaruje posvecenost drugih; efikasno koristi politicke
procese u cilju ostvarivanja uticaja; promovise ideje u svoje ili u ime
drugih; ostvaruje snazan li¢ni uticaj na druge; upravlja time kakav c¢e
utisak ostaviti na druge.

3.3 Predstavljanje i saopsStavanje informacija

Govori te¢no; na jasan nacin iznosi sopstveno misljenje, informacije i
klju¢ne argumente; izraduje prezentacije i vesto i samouvereno govori
u javnosti; reaguje brzo na potrebe publike, na njenu reakciju i
povratne informacije; ostavlja utisak osobe kojoj se moze verovati.

4. Analiza i tumacenje

4.1 Pisanje i izveStavanje

Pise na ubedljiv nacin; pise jasno, sazeto i pravilno; izbegava
nepotrebno koriStenje Zargona ili komplikovanog jezika; piSe na dobro
strukturisan i logic¢an nacin; strukturi$e informacije da zadovolji potrebe
i obezbedi razumevanje publike za koju pise.

4.2 Primenjivanje ekspertize i tehnologije

Primenjuje specijalisti¢ku i detaljnu tehni¢ku ekspertizu; koristi
tehnologiju za postizanje poslovnih ciljeva; razvija znanje o poslu i
ekspertizu (teorijsku i prakti¢nu) kroz kontinuirani profesionalni razvoj;
pokazuje razumevanje razlicitih organizacionih jedinica i funkcija.

4.3 Analiziranje

Analizira broj¢ane podatke i sve druge izvore informacija u cilju
njihovog razlaganja na sastavne delove, obrasce i medusobne odnose;
traga za dodatnim informacijama ili boljim razumevanjem problema;
donosi racionalne sudove na osnovu raspolozivih informacija i analiza;
pokazuje razumevanje kako jedna stvar moze biti deo mnogo veceg
sistema.
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5. Stvaranje i osmisljavanje

5.1 Ucenje i istrazivanje

Brzo uci nove zadatke i pamti nove informacije; demonstrira brzo
razumevanje novih informacija; prikuplja sveobuhvatne informacije u
cilju donosenja odluka; podstice pristup ucenja na nivou cele
organizacije (tj. u¢i na osnovu uspeha i neuspeha i trazi povratne
informacije od zaposlenih i klijenata).

5.2 Stvaranje i inoviranje

Produkuje nove ideje, metode ili uvide; kreira inovativne proizvode ili
planove, osmisljava niz resenja za probleme.

5.3 Formulisanje strategija i koncepata

Radi strateski da ostvari organizacione ciljeve; uspostavlja i razvija
strategije; identifikuje, razvija pozitivne i upecatljive vizije potencijala
organizacije u buducnosti; uzima u obzir Sirok spektar pitanja koja se
odnose na ili su u vezi sa organizacijom.

6. Organizacija i izvrSavanje

6.1 Planiranje i organizacija

Postavlja jasno definisane ciljeve; planira aktivnosti i projekte daleko
unapred i uzima u obzir moguénost promena okolnosti; identifikuje i
organizuje resurse potrebne za ostvarivanje zadataka; efektivno
upravlja vremenom; nadgleda ostvarivanje ucinka u skladu sa
vremenskim rokovima i kontrolnim tackama u projektu.

6.2 Ostvarivanje rezultata i ispunjavanje
ocekivanja klijenata

Fokusira se na potrebe i zadovoljstvo klijenata; postavlja visoke
standarde kvaliteta i kvantiteta usluge; prati i odrzava kvalitet i
produktivnost; radi na sistemati¢an, metodicki i ureden nacin; dosledno
ostvaruje ciljeve projekta.

6.3 Pracenje uputstava i procedura

Sledi uputstva drugih na odgovarajuci nacin bez nepotrebnog
osporavanja autoriteta; postuje procedure i pravila; pridrzava se
rasporeda i rokova; dolazi na vreme na posao i sastanke; pokazuje
posvecenost organizaciji; pridrzava se zakonskih obaveza i pravila
bezbednosti na radu.

7. Prilagodavanje i prevladavanje teskoca

7.1 Prilagodavanje i reagovanje na promene

Prilagodava se promenljivim okolnostima; toleriSe neizvesnost; prihvata
nove ideje i inicijative za promenu; prilagodava interpersonalni stil
razlic¢itim ljudima ili situacijama; pokazuje interesovanje za nova
iskustva.

7.2 NoSenje sa pritiscima i preprekama

Odrzava pozitivan stav prema poslu; radi produktivno pod pritiskom;
drzi emocije pod kontrolom u teskim situacijama; reaguje dobro na
kritiku i uci iz nje; balansira zahteve poslovnog i privatnog zivota.

8. Preduzetnistvo i ué¢inak

8.1 Ostvarivanje licnih poslovnih ciljeva i
zadataka

Prihvata i bavi se zahtevnim ciljevima sa entuzijazmom; radi naporno i
prekovremeno kada je to neophodno; tezi napredovanju ka
profesionalnim ulogama koje ¢e podrazumevati veci nivo odgovornosti i
uticaja; identifikuje sopstvene razvojne potrebe i koristi prilike za
razvoj ili obucavanje.

8.2 Preduzetnicko i komercijalno razmisljanje

U toku je sa informacijama koje se ti¢u konkurenata i trendovima na
trzistu; identifikuje poslovne mogucnosti za organizaciju; neguje svest
o desavanjima u organizacionoj strukturi i politici; demonstrira svest o
finansijama; kontroliSe troskove i razmislja u terminima profita, gubitka
i dodate vrednosti.
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TESTOVI SPOSOBNOSTI I KOMPETENCIJE
Odnos izmedu UCF kompetencija i testova sposobnosti prikazan je u donjoj tabeli.

Za neke kompetencije moze biti relevantan veci broj testova sposobnosti. Medutim, ovo ne znaci da je
potrebno uraditi sve te testove sposobnosti. Izbor testova sposobnosti treba da bude voden
razumevanjem zahteva posla (molimo vas konsultujte se sa kvalifikovanom osobom u okviru vase
organizacije za dalje smernice, ukoliko je potrebno). Predvidanja koja se ticu kompetencija su ¢vrsto
utemeljena Cak i ako su koristeni samo OPQ ili OPQ sa jednim ili dva testa sposobnosti.

Kompetencija

Dijagramski/
Induktivni
Numericki
Verbalni
Deduktivno
rasudivanje

1.1 Donosenje odluka i iniciranje akcija

1.2 Liderstvo i supervizija

2.1 Rad sa ljudima

2.2 Pridrzavanje principa i vrednosti

3.1 Uspostavljanje odnosa i umrezavanje

3.2 Ubedivanje i uticanje

3.3 Predstavljanje i saopsStavanje informacija v v °

4.1 Pisanje i izveStavanje v °

4.2 Primenjivanje ekspertize i tehnologije v v v °

4.3 Analiziranje v v v °

5.1 Ucenje i istrazivanje v v v °

5.2 Stvaranje i inoviranje v v v °

5.3 Formulisanje strategija i koncepata v v v °

6.1 Planiranje i organizacija

6.2 Ostvarivanije rezultata i ispunjavanje ocekivanja
klijenata

6.3 Postovanje uputstava i procedura v v v °

7.1 Prilagodavanje i reagovanje na promene

7.2 Nosenje sa pritiscima i preprekama

8.1 Ostvarivanje li¢nih poslovnih ciljeva i zadataka

8.2 Preduzetnicko i komercijalno razmisljanje v

Legenda

v': The ability test is relevant to the competency, has been completed and is included in the assessment
®: The ability test is relevant to the competency but has not been completed and is not included in the assessment

[obojeno sivo]: Nema testova sposobnosti koji su relevantni za ovu kompetenciju.
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METODOLOGIJA PROCENE

Ovaj Profil je zasnovan na slede¢im izvorima informacija za g. Sample Candidate:

Upitnik / Test sposobnosti Grupa za poredenje

OPQ32r_EN_GB_IS01_Public Sector - 2012 (AUE)

OPQ32r UK English v1 (Std Inst) theta

Verify - Graduate/University Inductive Reasoning UKE | General Population 2007 GUIR UKE

Verify - Graduate/University Numerical Reasoning UKE | General Population 2006 GUNR UKE

Verify - Graduate/University Verbal Reasoning UKE General Population 2006 GUVR UKE

ODELJAK SA PODACIMA O OSOBI

Ime Sample Candidate

RP1=1, RP2=2, RP3=7, RP4=8, RP5=3, RP6=9, RP7=4, RP8=10, RP9=6,
RP10=2, TS1=5, TS2=8, TS3=1, TS4=9, TS5=6, TS6=4, TS7=10, TS8=2,

:::::;:.tt'a TS9=8, TS10=7, TS11=6, TS12=10, FE1=4, FE2=9, FE3=3, FE4=6, FE5=1,
FE6=4, FE7=8, FE8=7, FE9=5, FE10=2, CNS=7 N=Sten 1/1 %ile V=Sten 1/1
%ile D=Sten 1/1 %ile

Izvestaj Menadzer Plus izvestaj, verzija broj: 1.1 RE

O OVOM IZVESTAJU

Ovaj izvestaj je kreiran koriS¢enjem SHL onlajn sistema procene. Ukljucuje informacije iz
Profesionalnog upitnika licnosti ™ (OPQ32). Ovaj upitnik mogu koristiti samo osobe koje su
pohadale specijalizovanu obuku o njegovom koris¢enju i interpretaciji.

PriloZeni izvestaj je kreiran na osnovu rezultata upitnika koji su popunjavali ispitanici i
odrazava odgovore koji su dati. Pri interpretaciji ovih podataka mora se obratiti paznja na
subjektivnu prirodu ocena koje su date prilikom popunjavanja upitnika.

Ovaj izvestaj je kreiran elektronski - korisnik softvera mozZe praviti izmene ili dodatke u
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SHL Global Management Limited i njene pridruZzene kompanije ne mogu garantovati da je
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