SHUL.

Potential- och prestationsgranskning
Kombinerad OPQ- och 360°-rapport

Sample Report

Rapporten baseras pa svar fran personer i féljande kategorier:

Fokusperson: 1
Chef(er): 1

Kollegor: 2

Direkt understéllda: 3
Ovriga: 3

Datum: 17/10/2018

Den har rapporten innehaller konfidentiell information och far ej spridas till obehdériga.



Sample Report
OPQ och 360°-granskning

Introduction

Denna rapport jamfor uppfattningar om dina nuvarande prestationer, som ges via 360-graders aterkoppling, med en
bedémning av din sannolika potential.

Denna rapport grundar sig pa dina svar pa tva former av bedémningar:

Universal Competency Framework (UCF) 360-graders instrument

360-gradersaterkopplingen ger en exakt égonblicksbild av hur dina prestationer uppfattas i din nuvarande roll. Det ar
viktigt att komma ihag att &ven om uppfattningar inte utgdr hela sanningen ar de det satt som vi alla skaffar oss en asikt
om andra. Kom ihag att det ar helt normalt att det finns skillnader i bedomningarna fran olika kallor. Det beror pa att vi alla
antar flera olika roller pa arbetet och darfér beter vi oss olika i olika grupper. Att utforska och forsdka forsta orsakerna
bakom dessa olika uppfattningar ar en del av utvecklingsprocessen. Prestationsprofilen som finns i denna rapport
identifierar bade starka omraden och omraden med utvecklingspotential. Aven om det &r viktigt att bygga vidare pa styrkor
for att fa karriarframgangar kravs hjalp for att hantera hinder och minska risken for att karriaren "sparar ur" genom att
anpassa etablerade beteendemonster sa att de passar nya situationer och utmaningar och kan klara av utveckling.

Occupational Personality Questionnaire (OPQ)

Occupational Personality Questionnaire (OPQ) ger information om hur den stil du féredrar eller ditt typiska satt att bete dig
pa arbetet troligtvis paverkar din potential inom utvalda kompetenser. Svaren du gav pa OPQ ar kopplade till kompetenser
genom potentialprediktioner som tagits fram genom forskning. Det ger insikter om din unika arbetsstil. Rapporten kan
hjalpa dig att jamféra din potential mot andra chefer och yrkesmanniskor.

Jamférelse mellan dina prestationer och din potential

Diskrepanser mellan nuvarande prestationer och dina potentiella prestationer kan uppenbara prestationsomraden under
eller dver forvantningarna. Den person som ger dig aterkoppling kommer att arbeta med dig for att se hur du hittills i din
karriar kan ha anvant styrkor eller évervunnit personliga begransningar och kontextuella utmaningar for att na framgang.

Du bor lasa igenom din rapport tillsammans med en utbildad kontaktperson.
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Jamforelse av din potential och dina prestationer

Den har delen ger en kvalitativ sammanfattning av resultaten fran dina bedémningar genom att jamféra dina prestationer
(genomsnittet av alla beddémare utom den egna) och din potential for var och en av kompetenserna. Den har
informationen visas i form av ett 2x2-diagram och upprepas ocksa inom tabellen pa nasta sida. Om den finns tillgénglig

inkluderas aven betydelsen for varje kompetens sa som den bedémts av din chef och dig sjalv.

Utvecklad styrka

Prestation Hog

Lag

Utvecklingsbehov

Naturlig styrka

Outnyttjad potential

Low Potential High
Forklaring till tabell
Kod |Kompetens Kod |Kompetens
A Leda och félja upp
B Arbeta med manniskor
C  |Overtala och paverka
D |Anpassa och reagera pa férandring

OPQ och 360°-granskning
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Detaljerade resultat

Importance rating

Kompetens Potential Prestation Bristanalys Chef(er) Fokusperson
A | Leda och folja upp 1.00 3.49 [ 0 R 4.00
B | Arbeta med méanniskor 4.00 3.73 Naturlig styrka 5.00 2.00
C | Overtala och paverka 1.00 2.81 2.00 4.00
D | Anpassa och reagera pa férandring 4.00 2.88 3.00 4.00

OPQ och 360°-granskning
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Prioritering av kompetenser

| det har avsnittet framgar hur du och din chef har varderat var och en av de ingaende kompetenserna utifran hur viktig
den ar i ditt arbete. Din sjalvskattning framgar av den 6vre stapeln och din chefs bedémning av den undre stapeln.

Teckenforklaring:

1= ej relevant

2= mindre viktig
3= viktig

4= mycket viktig
5= helt avgérande
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Leda och félja upp

Inte alls viktigt Extremt viktigt

N
N
w
N
(&)

| Fokusperson 4.00

| Chef(er) 4.00
Arbeta med méanniskor

| Fokusperson 2.00

| Chef(er) 5.00
Overtala och paverka

| Fokusperson 4.00

| Chef(er) 2.00
Anpassa och reagera pa forandring

| Fokusperson 4.00

| Chef(er) 3.00

Al

OPQ och 360°-granskning
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Kompetensoversikt

Den har delen sammanfattar hur du har beddomts av olika (grupper av) bedémare inom varje kompetens. Dessa ar
genomsnittet av bedémningarna for de individuella fragor som utgdr en given kompetens. Den har delen gor att du snabbt
kan se hur din uppfattning om dig sjalv ar jamfért med hur andra ser dig. Den kan anvandas som utgangspunkt for att
identifiera de kompetenser som kravs for att fortsatta utforskandet.

Din egen beddmning representeras av den forsta raden uppifran, féljd av din chefs bedémningar pa den andra raden. Om
andra bedémningsgrupper har deltagit visar efterfoljande rader beddmningarna fran dina kollegor, dina narmast
underordnade och 6vriga. Vardena sammanfattar genomsnittet av bedémningarna for de fragor som utgér en kompetens.
Beddmningarna i en beddmningsgrupp har varit genomsnittlig i gruppen.

Observera: Om "Inga tecken" angetts av en bedémare anges genomsnittsbedomningen for fragan utifran bedomningarna
fran évriga beddmare i den gruppen. En upphdjd siffra jamte beddmningen talar om hur manga bedémare som
beddmningen grundar sig pa. N/E betyder att alla bedomare i den gruppen angav "Inga tecken" (No Evidence) for den
delen.

Matningen av kompetenspotential visas i diagrammets nedersta rad. Den grundar sig pa dina svar pa OPQ-fragorna och
har en annan nyckel (OPQ-granskning).

Forklaring till diagram:

360°-granskning OPQ-granskning

1=inte alls bra 1= inte troligt att vara en styrka

2= inte sarskilt bra 2= mindre troligt att vara en styrka

3= nagot bra 3= nagot troligt att vara en styrka

4= mycket bra 4= ganska troligt att vara en styrka

5= extremt bra 5= mycket troligt att vara en styrka
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Leda och folja upp

Extremt bra

N
(&)

Ger tydliga riktlinjer; motiverar andra och | Fokusperson 3.57

ger dem befogenheter; rekryterar | Chef(er) 3.17

kompetent personal; ger personal rad, stod | Kollegor 3.00

och majligheter till utveckling; satter - -

lampliga normer for beteende. I Direkt understailda 3.7

Ovriga 4.10

| Potential 1.00

Arbeta med méanniskor

Visar respekt for andra gruppmedlemmars | Fokusperson 3.29

asikter och bidrag; visar empati; lyssnar, | Chef(er) 4.43

stodjer och bryr sig om andra, rédfragar | Kollegor 293

andra och delar med sig av information - ~

och sakkunskap; skapar laganda och | ?lrekt understallda 348

hanterar konflikter; anpassar sig till | Ovriga 4.10

gruppen och smélter val in. | Potential 4.00

Overtala och paverka

Uppnar klara dverenskommelser och | Fokusperson 3.50

engagemang fran andra genom | Chef(er) 2.75

Overtalning, évertygande och férhandling; | Kollegor 3.67

anvander effektivt politiska processer for - ~

att paverka och ¢vertala andra; stédjer | ?lrekt understallda 289

idéer for egen eller andras sak; utdvar ett | Ovriga 1.94

starkt inflytande pa andra; &r man om sitt | Potential 1.00

intryck pa andra.

Anpassa och reagera pa forandring

Anpassar sig till andrade férhallanden; | Fokusperson 3.50

tolererar tvetydighet; accepterar nya idéer | Chef(er) 3.00

och initiativ till férandringar; anpassar | Kollegor 3.58

personlig stil till olika manniskor och - —

situationer; ar 6ppen for nya erfarenheter. I Direkt understallda 278

Ovriga 217

| Potential 4.00

OPQ och 360°-granskning
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Kompetensanalys

Tabellerna i det har avsnittet ger en utférligt bild av hur pastaendena i formularet har besvarats av bedémarna inom
respektive kategori. Varje tabell omfattar en kompetens och visar hur svaren fran bedémarna férdelar sig. Genomsnittliga
varden per kategori framgar av den nedersta raden i respektive tabell.

Obs! Svarsalternativet "Vet ej” redovisas inte i tabellerna.
Teckenforklaring:

S= Sjalv

C= Chef(er)

K= Kollegor

U= Direkt understallda
O= Ovriga
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Leda och félja upp

Delegerar arbete till andra utifran deras formaga och 3 P 12 20 1.2
tillgéngliga resurser o Lo Lo Lo
Ger andra en tydlig riktning 4 b Co 101 1 b2
Identifierar och rekryterar personer av hig kaliber 4 C1 s 1002 1201
Identifierar utvecklingsbehov och erbjuder resurser for 3 10101 1.2,
att stédja larande Lo Lo
Ger andra konstruktiv feedback och vagledning for hur 4 P P 1201 121
de bast kan anvénda sina talanger Lo Lo b Lo
iaktar andras beteende for att sékerstalla att lampligt 3 P P 10101 T2
beteende tillgodoses Lo Co Lo ‘
Inspirerar andra till entusiasm och en positiv 4 1 1 12 121
arbetsattityd Lo Lo Lo Lo
medel 3.6 3.2 3.0 3.7 41

Arbeta med manniskor

Ar tolerant och visar hansyn mot andra 3 Do 2 5 P2
Visar intresse for andras attityder, asikter och motiv 2 b1 P 12 b2
Inbjuder andra att komma med férslag vid 4 1 T 21
beslutsfattande Co Lo Lo
Uttrycker uppskattning for andra nér de gor ett bra 4 b b 101 13
jobb Lo Lo L L
Tar sig tid att ta reda pa& vad andra har att sdga 3 s s 1002 12
Skapar en kénsla av laganda genom att uppmuntra 3 1 T 1.2
harmoni, samarbete och kommunikation Co Co ‘
Stddjer andra, underlattar deras arbete och forsvarar 4 o1 12 P P12
dem nér det &r Iampligt Lo Lo Lo Lo
medel 3.3 44 29 3.5 4.1

Overtala och paverka

Paverkar diskussioners riktning och styr dem till ett 4 101 11
Gnskat slutresultat. b b
Anvéander pa basta méjliga satt tillgangliga interna eller 3 P P 1010 bt
organisatoriska processer for att paverka och 6vertyga b b b .
andra Lo Lo Do Lo
Skapar ett direkt, positivt och trovardigt intryck hos 3 P P 12 P
andra Lo Lo Lo b
Férhandlar framgangsrikt genom att anvanda olika 5 12 P
slags ansatser Lo Lo
Sluter avtal, saljer eller diskuterar genom handfasta 3 o o1 11 Tt
Omsesidiga dverenskommelser Lo Lo Lo o
Foresprakar och forsvarar egna idéer eller idéer a 3 1 101 P
organisationens véagnar Lo Lo Lo Lo
medel 3.5 2.8 3.7 2.9 1.9

OPQ och 360°-granskning
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Anpassa och reagera pa forandring

Anpassar sig till forandring pa ett positivt satt 4 oo S I 2 P
Ar 6ppen for nya idéer 3 P U i 20 i
Relaterar och kommunicerar med méanniskor fran olika 2 I Coa2n i 2 b1
kulturer pa ett effektivt satt o oo o Lo
Anpassar sig till andrade forhallanden 5 e o1t R N R
Anvander den mest lampliga relations stilen i varje 4 A N
enskild situation SRR oo Lo o
Ar bekvdm med att arbeta i oklara situationer 3 oo 20 e 2
medel 3.5 3.0 3.6 2.8 2.2
OPQ och 360°-granskning Sample Report: 17/10/2018
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Hogsta bedémningsvarden

| det har avsnittet visas de pastdenden dar du fatt hogst bedomningsvarden, baserat pa genomsnittliga varden fran alla
beddémare utom dig sjalv. | andras 6gon ar det inom dessa omraden du har dina starkaste sidor.

Rankning Beteende Genomsnittligt Kompetens
resultat utan Self

1 Inbjuder andra att komma med forslag vid 4.1 Arbeta med manniskor
beslutsfattande

1 Identifierar och rekryterar personer av hog 4.11 Leda och félja upp
kaliber

2 Identifierar utvecklingsbehov och erbjuder 4.00 Leda och félja upp
resurser for att stddja larande

2 Tar sig tid att ta reda pa vad andra har att 4.00 Arbeta med méanniskor
saga

3 iaktar andras beteende for att sakerstélla 3.89 Leda och félja upp

att [Ampligt beteende tillgodoses

3 Skapar en kansla av laganda genom att 3.89 Arbeta med manniskor
uppmuntra harmoni, samarbete och
kommunikation

4 Ger andra konstruktiv feedback och 3.67 Leda och félja upp
vagledning for hur de bast kan anvanda
sina talanger

5 Uttrycker uppskattning for andra nar de gor 3.56 Arbeta med manniskor
ett bra jobb
5 Inspirerar andra till entusiasm och en 3.56 Leda och félja upp
positiv arbetsattityd
6 Ar tolerant och visar hédnsyn mot andra 3.44 Arbeta med manniskor
OPQ och 360°-granskning Sample Report: 17/10/2018
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Lagsta bedomningarna med utvecklingstips

| det har avsnittet visas de pastdenden dar du fatt dina lagsta bedomningsvarden, baserat pa genomsnittliga varden fran
alla bedémare utom dig sjalv. | andras égon aterfinns dina storsta utvecklingsbehov inom dessa omraden.

Utvecklingstipsen bidrar med forslag till férbattringar inom de har omradena.

Rankning: 1 Genomsnittligt resultat 2.33 Anpassa och reagera pa forandring

utan Self:

Beteende:
Ar dppen fér nya idéer

Tips:

Nar en ny idé presenteras bor du lata bli att ddma innan du har undersokt idén ordentligt. Forsok att ha ett dppet sinne nar det
géaller nya satt att gbéra saker eller nya satt att angripa problem. JAmfér nuvarande satt med den nya idén och hitta
forbattringarna.

Rankning: 2  Genomsnittligt resultat 2.50 Overtala och paverka

utan Self:

Beteende:
Sluter avtal, saljer eller diskuterar genom handfasta 6msesidiga éverenskommelser

Tips:

Nar du férs6ker gora upp en affar bor du se till att den andra personen bekraftar att han eller hon ar beredd att ga med pa den :
stall fragor som "skulle du kdpa om det lag inom din budget?” Ta 6ppet reda pa vilka invandningar de kan ha genom att stélla
fragor som "vad ar det som hindrar dig fran att saga ja?” Se till att fa en bekréaftelse pa uppgorelsen, exempelvis "sa da borjar vi
jobba nasta vecka?” Koppla ditt erbjudande till de behov de har uppgett, till exempel "det har férslaget kommer att spara 5 % at
dig, vilket ju &r nagot som ar viktigt for dig.” Vanta inte pa att den andra personen ska komma till ett avslut.

Rankning: 3 Genomsnittligt resultat 2.67 Overtala och paverka

utan Self:

Beteende:
Anvander pa basta mdjliga satt tillgangliga interna eller organisatoriska processer for att paverka och dvertyga andra

Tips:

Forsok att upptécka kollegornas personliga och politiska drivkrafter for att forsta vad som skulle kunna fa dem att dela din syn.
Leta efter omraden dar du kan uppna en tillfredsstallande kompromiss, dar bada parter gynnas istéallet for att en part vinner pa
bekostnad av den andre.

Rankning: 3 Genomsnittligt resultat 2.67 Overtala och paverka

utan Self:

Beteende:
Skapar ett direkt, positivt och trovardigt intryck hos andra

Tips:

Ova pa att presentera dig sjalv fér potentiella kunder och nya affirskontakter . Tank pé ditt kroppssprak och tonlage. Lagg noga
marke till hur du inleder ett méte med nagon som du traffar for forsta gangen . Fraga en van hur du kan forbattra det férsta
intryck som andra far av dig.
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Rankning: 3 Genomsnittligt resultat 2.67 Overtala och paverka

utan Self:

Beteende:
Foérhandlar framgangsrikt genom att anvénda olika slags ansatser

Tips:
Innan du gar in i forhandlingar bér du ta reda pa vilka de viktigaste intressenterna som du maste paverka ar och forsoka att
forutse deras behov. Fundera dver hur de gynnas av Idsningen och anpassa dina argument i enlighet med detta.

Rankning: 3 Genomsnittligt resultat 2.67 Anpassa och reagera pa forandring

utan Self:

Beteende:
Anpassar sig till &ndrade forhallanden

Tips:

Valj en forandring som du vill ska inféras pa din avdelning. Gor en lista ver det som &r positivt och negativt med att infora
férandringen och det positiva och negativa med att inte infora den. Ta fram &vertygande argument for att forklara de
underliggande orsakerna och potentiella fordelar med att inféra férandringen.

Rankning: 4 Genomsnittligt resultat 2.78 Anpassa och reagera pa férandring

utan Self:

Beteende:
Relaterar och kommunicerar med manniskor fran olika kulturer pa ett effektivt satt

Tips:

Nar du kommer i kontakt med andra kulturer ska du vara medveten om att det kan finnas ovantade skillnader mellan din egen
och andra kulturer, som till exempel kroppssprak och gester. Stall fragor om sociala férvantningar, exempelvis hur man halsar
pa andra eller formaliteter kring beslutsfattande. Forklara dina asikter dppet, tydligt och kortfattat. Var beredd pa att upprepa
eller omformulera dig for att se till att alla har forstatt.

Rankning: 5 Genomsnittligt resultat 2.89 Anpassa och reagera pa forandring

utan Self:

Beteende:
Anpassar sig till forandring pa ett positivt satt

Tips:

Ha ett 6ppet sinne nar foérandringar ska inforas. Lyssna pa orsakerna till forandringarna sa att du forstar varfor de ar
nddvandiga. Var inte radd for att framféra dina asikter och ifragasatta befintliga metoder. Ta reda pa var du befinner dig pa ”
férandringskurvan”: chock, anklagelser mot andra eller dig sjalv, forvirring, acceptans eller problemlsning.
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Rankning: 5 Genomsnittligt resultat 2.89 Overtala och paverka

utan Self:

Beteende:
Foresprakar och férsvarar egna idéer eller idéer a organisationens vagnar

Tips:

Innan du forsvarar en position bor du kontrollera att alla viktiga fakta stdammer och undersdka alla antaganden bakom den
information du har. Anvand inte din karisma istallet for val genomtankta tankar och idéer. Forsok alltid att ge vardefulla bidrag
och bygga upp en personlig styrka och trovardighet som bottnar i integritet, kunskap och omsorg.

Rankning: 5 Genomsnittligt resultat 2.89 Anpassa och reagera pa foréndring

utan Self:

Beteende:
Anvander den mest [ampliga relations stilen i varje enskild situation

Tips:

Nar du har med andra att géra bor du fors6ka att se den andres motiv eller intressen. Koppla de asikter du uttrycker till den
andra personens asikter. Var taktfull ndr du utmanar manniskor och uttrycker andra asikter for att undvika att stéta bort dem .
Var tydlig med att du tar hansyn till den andra personens asikter.
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Oppna fragor

What should this person start doing?

— cghjndgh

— He needs to starts encorporating everyones ideas into a project rather than just supporting his own.

He is encouraging when it comes to brainstorming ideas, but never follows through with encorporating
others into his idea.

He needs to support those colleagues who need more support, not focus on the ones that are excelling.

— na

— not sure
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Flervalsfragor

Tabellerna visar hur bedémarna inom respektive kategori har besvarat flervalsfragorna .

Kolumnen for varje kategori visar hur manga bedémare som har besvarat respektive fraga.

How long have you known the focus?

-
(¢}
A
c
O

1 year 0 1 1 0
2 years 1 0 0 0 2
3 years 0 0 0 1 0
more than 3 years 0 0 1 1 1
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Om denna rapport

Den har rapporten har genererats med SHL Online Standard Multirater Feedback System . Rapporten baseras pa
personlighetsformuléaret UCF, som endast far anvandas av personer som ar utbildade att administrera och tolka SHLs
360°-instrument. Rapporten redovisar asikter fran de personer som har besvarat detta formular. Vid tolkning maste hansyn
tas till de begransningar som galler generellt for alla typer av liknande formular. Rapporten har genererats elektroniskt och
det ar mgjligt fér en programanvandare att géra andringar och tillagg i rapporttexten. SHL patar sig inget ansvar for hur
denna rapport anvands och kan inte heller garantera att innehallet ar identiskt med originalrapporten. Rapporten ar
konfidentiell och far inte publiceras pa nagot satt; SHL patar sig inget ansvar om sa skulle ske.

© 2018 SHL och/eller dess dotterbolag. Med ensamrétt.

UCF Feedback Report, version 2.1, Svenska

https://www.shl.com
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