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Sample Report
OPQ- OG 360° umsogn

Introduction

| pessari skyrslu er bori® saman mat & ntverandi frammistédu pinni, gegnum 360 gradu endurgjof, og pvi sem liklegt er
talid ad pu getir dorkad.

Pessi skyrsla er byggd a svérum pinum i tvenns konar mati:

360 gradu meeliteeki UCF (alhlida haefnirammi)

360 gradu endurgjafarferlid veitir nakvaemar stéduupplysingar um skynjada frammistdédu pina i ndverandi hlutverki. bad er
mikilvaegt ad muna ad pétt skynjun segi ekki allan sannleikann er pad p6 su leid sem vid notum 4l til ad mynda okkur
skodun & 68rum. Haféu i huga ad pad er edlilegt ad pbad sé munur & einkunnum fra mismunandi adilum. Asteedan er st ad
vid gegnum &Il mérgum hlutverkum i vinnunni og pvi er munur & pvi hvernig mismunandi hagsmunahépar lita a hegdun
okkar. Hluti af préunarferlinu felst i ad kynna sér og reyna ad skilja astaedurnar fyrir pessari 6liku skynjun.
Frammistodulysingin i pessari skyrslu bendir baedi & styrkleikasvid og svid par sem hugsanlega eru teekifeeri til frekari
préunar. bétt mikilvaegt sé ad byggja a styrkleikum til ad na arangri i starfi hjalpar einnig ad laga viétekin hegdunarmynstur
ad nyjum adsteedum og askorunum og takast & vid pau svid par sem préunar er porf til pess ad rydja hindrunum Ur vegi og
draga ur haettunni a ad ,fara Gt af sporinu“ i starfspréun.

Spurningalistinn um starfspersénuleika (OPQ)

Spurningalistinn um starfspersénuleika (OPQ) veitir upplysingar um pad hvernig vinnustill pinn eda daemigerd hegdun pin i
vinnunni er likleg til ad hafa ahrif 8 moguleika pina @ ad na arangri i voldum haefniatridum. Svorin sem pu gafst vid
OPQ-spurningalistanum eru tengd haefniatriSum gegnum spér um arangursmdguleika Ut fra rannséknum. petta veitir
innsyn i pinn sérstaka vinnustil. Pessi skyrsla getur hjalpad pér ad bera eigin moéguleika saman vid adra yfirmenn og
fagmenn.

Samanburdur a frammistédu pinni og mdguleikum

Misraemi milli nGverandi frammist6du og mogulegrar frammistédu pinnar getur leitt i 1jos frammistédusvid sem eru undir
vaentingum eda umfram veentingar. Adilinn sem veitir pér endurgjéf mun adstoda pig vid ad kanna hvernig, i starfi pinu
hingad til, pu kannt ad hafa nytt pér styrkleika pina eda sigrast a persénulegum takmérkunum og askorunum til pess ad na
betri arangri.

Pér er radlagt ad lesa gegnum skyrsluna med pjalfudum leidbeinanda.
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Samanburdur a frammistédu og moguleikum

| pessum li®d er nakvaem samantekt & nidurstédum matsins med samanburdi 4 frammistédu pinni (medaltali allra
umsagnaradila fyrir utan pig) og moéguleikum pinum fyrir hvert haefniatridi. Pessar upplysingar eru syndar i t6flu med 2x2
reitum og eru lika endurteknar i téflunni & naestu sidu. Mikilvaegi hvers heefniatridis samkveemt mati yfirmanns pins og
pinu mati fylgir med, ef pad liggur fyrir.

bPréadur styrkleiki

Nattarulegur styrkleiki
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Utskyringar vié toflu
Kéoi |Haefni Kéoi |Haefni
A Forysta og stjérnun

Samvinna

Sannfeering og ahrif
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D

Adldgun og vidbrdgd vié breytingum
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itarlegar nidurstédur

Importance rating
Haefni Moguleikar| Frammistada parfagreining - .

\Yfirmadur/menn Eg
A | Forysta og stjornun 1.00 3.49  proadur styrkleiki 4.00 4.00
B | Samvinna 4.00 3.73 Nattarulegur styrkleiki 5.00 2.00
C | Sannfaering og ahrif 1.00 2.81 2.00 4.00
D | Adlégun og vidbrdgd vid breytingum 4.00 2.88 3.00 4.00

OPQ- OG 360° umsdgn Sample Report: 17/10/2018

Bladsida 4



Sample Report
OPQ- OG 360° umsogn

Samantekt & mikilvaegi

| pessum hluta er synt hversu mikilvaegan pu og yfirmadur pinn telja hvern haefnispatt fyrir arangur i starfi. Efri sulan synir
pitt mat, mat yfirmanns pins er synt i nedri sulunni.

Skyringar:

1 = alls ekki mikilvaegt

2 = ekki mjog mikilvaegt
3 = i medallagi mikilvaegt
4 = mjog mikilvaegt

5 = naudsynlegt
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Forysta og stjornun

Ekki mjog Naudsynlegt
mikilvaegt

1

N
w
N
(&)

|Eg 4.00

| Yfirmadur/menn 4.00
Samvinna

|Eg 2.00

| Yfirmadur/menn 5.00
Sannfaering og ahrif

|Eg 4.00

| Yfirmadur/menn 2.00
Adldgun og vidbrégd vid breytingum

|Eg 4.00

| Yfirmadur/menn 3.00

Al
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Samantekt a hafnispattum

| pessum lid eru teknar saman einkunnir pinar fra ymsum (hépum af) umsagnaradilum fyrir hvert haefniatridi. betta er
medaltal einkunna fyrir einstakar spurningar sem tengjast tiltekinni haefni. bessi lidur gerir pér kleift ad sja i hnotskurn
samanburd a eigin skynjun og pvi hvernig adrir sja pig. Petta ma nota sem grunn til ad greina pau haefniatridi sem parfnast
frekari athugunar.

Pinar eigin einkunnir sjast a fyrstu sulunni ad ofan og sidan koma einkunnir yfirmanns pins a annarri sulunni. Ef adrir
hépar umsagnaradila hafa tekid patt standa naestu sulur fyrir einkunnir samstarfsfélks pins, undirmanna pinna og annarra,
i peirri réd. | gildunum er tekid saman medaltal einkunna fyrir spurningarnar sem standa fyrir tiltekna haefni. Reiknad er
medaltal einkunna hops umsagnaradila yfir allan hépinn.

Athugid: Par sem umsagnaradili hefur skrad ,Engin gogn*“ byggist medaleinkunn hverrar spurningar a einkunnum fra
hinum matsménnunum i peim hopi. Tala i brjéstletri vid hlid einkunnarinnar gefur til kynna hversu mérgum matsménnum

einkunnin byggist a. E/G pydir ad allir umsagnaradilar i peim hopi hafa gefid einkunnina ,Engin gogn“ fyrir pad atridi.

Meelikvardinn fyrir mégulega haefni sést a nedstu sulunni a grafinu. Hann byggist a svérum pinum vid
OPQ-spurningalistanum og vid hann eru adrar Gtskyringar (OPQ-umsdgn).

Utskyringar vid skyringarmyndir:

360° umsogn OPQ-umso6gn

1= alls ekki vel 1= dliklegur styrkleiki

2= ekki mjog vel 2= sidur liklegur styrkleiki

3= saemilega 3= matulega liklegur styrkleiki

4= mjog vel 4= frekar liklegur styrkleiki

5= gridarlega vel 5= mjég liklegur styrkleiki
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Forysta og stjérnun

Alls ekki vel

Akaflega vel

N
(&)

Gefur skyr fyrirmeeli; er hvetjandi og veitir | Eg 3.57

606rum umbod til athafna; ladar ad | Yfirmadur/menn 3.17

heefileikarikt folk; veitir starfsfolki teekifeeri | Samstarfsmenn 3.00

til ad proast og synir pvi studning i starfi; -

setur videigandi vidmi® um frammistodu. | Undirmenn 3.71
| Adrir 4.10
| Méguleikar 1.00

Samvinna

Tekur eftir og virdir framlag annarra; synir | Eg 3.29

samu®d; hlustar, stydur og synir 68rum | Yfirmadur/menn 4.43

umhyggju; rédleggur 6érum og deilir | Samstarfsmenn 293

upplysingum og sérfraedipekkingu; byggir -

upp lidsanda og greidir Ur agreiningi; | Undirmenn 348

adlagast hopnum og passar inn. | Adrir 4.10
| Méguleikar 4.00

Sannfaering og ahrif

Faer sampykki og neer samstédu med pvi | Eg 3.50

ad sannfeera og semja sig ad lausn; Synir | Yfirmadur/menn 2.75

keensku vid ad hafa ahrif 4 og sannfeera [ Samstarfsmenn 3.67

adra; talar fyrir eigin hugmyndum sem og -

annarra; hefur sterk persénuleg ahrif a | Undirmenn 2.89

adra. | Adrir 1.94
| Moguleikar 1.00

Adlogun og vidbroégd vid breytingum

Adlagast breyttum adstaeedum; umber | Eg 3.50

ovissu; er méttaekileg(ur) fyrir nyjungum og | Yfirmadur/menn 3.00

breytingum; adlagar samskiptastil ad 6liku | Samstarfsmenn 3.58

félki og adsteedum; vill gjarnan préfa nyja -

hiuti. | Undirmenn 2.78
| Aorir 2.17
| Moguleikar 4.00
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itarlegar nidurstodur fyrir hvern hafnispatt

| pessum hluta sérdu einkunnadreifinguna i téflu. Einkunnir allra patttakenda fyrir hvert atridi eru syndar. Ad auki er
medaleinkunn fyrir hvern hop synd i nedstu linu téflunnar.

Vinsamlegast haféu eftirfarandi i huga: Athugasemdin “engar upplysingar” birtist ekki i yfirlitinu.
Skyringar:

E =Eg

Y = Yfirmadur /menn
S = Samstarfsmenn
U = Undirmenn

A = Adrir
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Forysta og stjéornun

Tekur mid af getu starfsmanna og 68rum bjérgum vid 3 P 12 20 1.2
utdeilingu verkefna o Lo Lo Lo
Gefur skyr fyrirmaeli 4 Lo Co P11 1 b2
Kemur auga 4 og ladar ad haefileikarikt folk 4 Co P P 1201
Kemur auga a préunarteekifeeri og skapar 3 Lo b P11 1.2
starfsménnum taekifeeri il prounar o Co Lo Lo
Veitir 6drum uppbyggjandi endurgjof og leidbeinir um 4 P P b2 121
med hvada haetti peir geta best nytt haefileika sina Co Lo Lo Lo
Fylgist med hegdun og frammistddu starfsmanna til ad 3 ST 1 R 1.2
tryggja ad hun uppfylli asaettanleg vidmid o Co Lo Lo
Ytir undir ahuga og jakvaett vidhorf til vinnunnar hja 4 1 1 12 21
86rum Lo Lo Lo Lo
Medaltal 3.6 3.2 3.0 3.7 4.1

Samvinna

Synir 68rum umhyggju og umburdarlyndi 3 Lo 12 AR b2
Synir ahuga 4 vidhorfum, skodunum og astaedum 2 Co 1 L2 2
annarra Lo [ o Lo
Leitar eftir tillogum fra 66rum vid akvardanatoku 4 Lo P P b2
Hrésar fyrir vel unnin verk 4 c1 R
Gefur sér tima til ad leita eftir og skilja hvad adrir hafa 3 Cot P P b2
til malanna ad leggja b Lo Lo Lo
Byggir upp lidsanda med pvi ad hvetja til samhljéms, 3 Lo 1 1 Co12
samvinnu og samskipta b Lo Lo Lo
Stydur, adstodar og stendur vid bakid & 68rum pegar 4 o1 12 P P12
vid a Lo Lo Lo Lo
Medaltal| 3.3 4.4 2.9 3.5 4.1

Sannfaering og ahrif

Leidir umraedur i uppbyggilegan farveg 4 Lo b P 10 01
Hefur ahrif og sannfeerir adra med pvi ad pekkja og 3 1 P Pt Coat
nyta sér pa sem hafa ahrif og vold Co Co Co Lo
Naer samstundis ad hafa jakvaed og traverdug ahrif & 3 P o1 L2 LN
adra Lo Lo Lo Lo
Er lipur i samningum og getur beitt fidlbreytilegum 5 Co b L2 U
samningsadferdum Lo Co Lo Lo
Feer sampykki og naer samstd6u med pvi ad sannfeera 3 o 1 1 LT
og semja sig ad lausn Lo Lo Lo Lo
Talar fyrir og ver eigin hugmyndir og hugmyndir sem 3 P P P
eru settar fram i nafni fyrirteekisins Lo Co Lo Lo
Medaltal 3.5 2.8 3.7 29 1.9
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Adlégun og vidbrogo vid breytingum

Tekst a vid breytingar med jakvaedu hugarfari 4 oo o200 1 it 2 P
Er opin(n) fyrir nyjum hugmyndum 3 R RN 1o 2 0
A audvelt med ad mynda tengsl og eiga samskipti vi® 2 oo - P
félk med mismunandi bakgrunn R Lo o Lo
Adlagast breyttum adstaedum 5 S RN U N I I
Adlagar samskiptastil ad 6liku folki og adsteedum 4 R A
A audvelt med ad halda &fram ad vinna prétt fyrir 3 oo o2 e 2
ovissu o o o o
Medaltal| 3.5 3.0 3.6 2.8 2.2
OPQ- OG 360° umsdgn Sample Report: 17/10/2018
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Haestu einkunnir

| pessum hluta er listi yfir atridin sem pu fékkst haestar einkunnir fyrir (byggdar 4 medaltali allra fyrir utan eigi® mat). Fra
sjonarhéli annarra eru pessi atridi helsti styrkur pinn.

Medalstigafjoldi an
Einstaklingsedlis

1 Leitar eftir tillogum fra 6drum vid 4.1 Samvinna
akvardanatoku

1 Kemur auga & og ladar ad hafileikarikt folk 4.11 Forysta og stjérnun

2 Kemur auga a préunartaekifaeri og skapar 4.00 Forysta og stjérnun

starfsménnum taekifaeri til préunar

2 Gefur sér tima til ad leita eftir og skilja 4.00 Samvinna
hvad adrir hafa til malanna ad leggja

3 Fylgist med hegdun og frammistédu 3.89 Forysta og stjérnun
starfsmanna til ad tryggja ad han uppfylli
aseettanleg vidmid

3 Byggir upp lidsanda med pvi ad hvetja til 3.89 Samvinna
samhljéms, samvinnu og samskipta

4 Veitir 68rum uppbyggjandi endurgjéf og 3.67 Forysta og stjérnun
leidbeinir um med hvada haetti peir geta
best nytt haefileika sina

5 Hrosar fyrir vel unnin verk 3.56 Samvinna
5 Ytir undir ahuga og jakvaett vidhorf til 3.56 Forysta og stjérnun
vinnunnar hja 66rum
6 Synir 68rum umhyggju og umburdarlyndi 3.44 Samvinna
OPQ- OG 360° umsdgn Sample Report: 17/10/2018
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Lagsta einkunn med Abendingum um proska

| pessum hluta er listi yfir atridin sem pu fékkst laegstar einkunnir fyrir (byggdar 4 medaltali allra fyrir utan eigi® mat). Fra
sjonarhdli annarra gefa pessi atridi til kynna hvar pu hefur mest svigrum til ad baeta pig.

Abendingar um proska hjalpa pér med abendingum um hvernig pu getur baett big & pessum svidum.

1 Meadalstigafjoldi an 2.33 Adlogun og vidbrogd vid breytingum

Einstaklingsedlis:

Hegdun:
Er opin(n) fyrir nyjum hugmyndum

Abending:

bPegar ny hugmynd litur dagsins ljés skaltu bida med ad deema hana pangad til pu hefur kynnt pér hana til hlitar. Reyndu ad
vera opin(n) fyrir nyjum leidum til ad gera hlutina eda nyjum nalgunum & vandamalin. Berdu vidteknar venjur saman vid nyju
hugmyndina og greindu pad sem er til bota.

2 Medalstigafjoldi an 2.50 Sannfzring og ahrif

Einstaklingsedlis:

Hegdun:
Faer sampykki og neer samstédu med pvi ad sannfaera og semja sig ad lausn

Abending:

begar pu reynir ad ljuka samningum skaltu fa stadfestingu & skuldbindingu hins adilans: Spyréu spurninga a bord vid: ,Myndiréu
kaupa ef fjarhagsaaetlunin leyfdi pad?“ Skilgreindu hugsanleg andmaeli & opinn hatt med spurningum eins og: ,Hvad kemur i
veg fyrir ad pu segir ja?* Fadu stadfestingu a samningnum, til deemis: ,Vid byrjum pa a pessu i naestu viku.” Tengdu pad sem
pu hefur ad bjoda vid parfir hins adilans, til daemis: ,Pessi tillaga sparar pér 5%, sem er meginmarkmid pitt.“ Ekki bida eftir ad
hinn aéilinn ljuki samningnum.

3 Medalstigafjoldi an 2.67 Sannfzering og ahrif

Einstaklingsedlis:

Hegdun:
Hefur ahrif og sannfeerir adra med pvi ad pekkja og nyta sér pa sem hafa ahrif og véld

Abending:

Reyndu ad komast ad pvi hvad liggur til grundvallar persénulegum og politiskum skodunum samstarfsfélks pins til ad 6dlast
betri skilning & pvi hvad geeti fengid pad a pitt band. Leitadu sanngjarnrar malamidlunar par sem badir adilar fa eitthvad fyrir sinn
snud i stad pess ad annar adilinn beri sigur ar bytum a kostnad hins.

3 Medalstigafjéldi an 2.67 Sannfaring og ahrif

Einstaklingsedlis:

Hegoun:
Neer samstundis ad hafa jakvaed og truverdug ahrif a adra

Abending:

AEféu pig i ad kynna pig fyrir mégulegum vidskiptavinum eda nyjum tengilidum. Taktu likamstjaningu pina og raddbeitingu til
athugunar. Gaumgaefdu hvernig pu hefur fund med einhverjum sem pu ert ad hitta i fyrsta skipti. Biddu vin um ad segja pér
hvernig pu getur komid betur fyrir pegar pu hittir folk i fyrsta skipti.

OPQ- OG 360° umsdgn Sample Report: 17/10/2018
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3 Medalstigafjoldi an 2.67 Sannfaering og ahrif

Einstaklingsedlis:

Hegdun:
Er lipur i samningum og getur beitt fjdlbreytilegum samningsadferdum

Abending:
Adur en pu sest ad samningabordi skaltu greina helstu hagsmunaadila sem pu parft ad hafa ahrif 4 og reyna ad sja fyrir parfir
peirra. Veltu fyrir pér hvada avinningi peir saekjast eftir og veldu rékin i samraemi vié pad .

3 Medalstigafjoldi an 2.67 AJdlogun og vidbrogd vid breytingum

Einstaklingsedlis:

Hegdun:
Adlagast breyttum adsteedum

Abending:
Veldu breytingu sem pu vilt gera i pinni deild. Teldu upp kosti og galla pess ad gera breytinguna og sidan kosti og galla pess ad
gera hana ekki. Métadu sannfeerandi rok til ad utskyra undirliggjandi grunnforsendur og mégulegan avinning af breytingunni.

4 Medalstigafjoldi an 2.78 AJdlogun og vidbrogod vid breytingum

Einstaklingsedlis:

Hegdun:
A audvelt med ad mynda tengsl og eiga samskipti vid folk med mismunandi bakgrunn

Abending:

| samskiptum vi® adra menningarheima skaltu hafa i huga ad munur menningarheimanna tveggja kann a8 koma fram &
6vaentum svidum, t.a.m. i latbragdi eda likamstjaningu. Spyréu um samfélagsleg viémid, t.d. hvernig avarpa skal adra eda
sérstok formsatridi vid akvardanatoku. Komdu skodunum pinum a framfaeri & opinn, skyran og gagnordan hatt. Budu pig undir
ad purfa ad endurtaka eda endurorda hluti til ad tryggja ad peir séu medteknir.

5 Medalstigafjoldi an 2.89 AJdlégun og vidbrogod vid breytingum

Einstaklingsedlis:

Hegdun:
Tekst a vid breytingar med jakvaedu hugarfari

Abending:

Taktu breytingum med opnum huga. Kynntu pér astaedur breytingarinnar til ad skilja hvers vegna hun er naudsynleg. Ekki
hraedast ad segja pitt alit og vefengja fyrirliggjandi verklag. Finndu hvar pu ert a ,breytingaferlinum®: i uppnami, ad afellast adra,
ad afellast sjalfa(n) pig, radvillt(ur), mottaekileg(ur) eda i leit ad urlausnum.

OPQ- OG 360° umsdgn Sample Report: 17/10/2018
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5 Medalstigafjoldi an 2.89 Sannfaering og ahrif

Einstaklingsedlis:

Hegdun:
Talar fyrir og ver eigin hugmyndir og hugmyndir sem eru settar fram i nafni fyrirtaekisins

Abending:

Adur en pu verd tiltekna afstddu skaltu fletta upp mikilvaegum stadreyndum og smaatridum og rannsaka allar forsendur & bak
vid peer upplysingar sem pu hefur. Ekki lata personuleg ahrif pin koma i stadinn fyrir rékstuddar hugsanir og hugmyndir. Reyndu
alltaf ad leggja eitthvad til malanna sem hefur raunverulegt vaegi og byggdu personuleg ahrif pin og triverdugleika a traustum
stodum heilinda, sérpekkingar og umhyggiju.

5 Medalstigafjoldi an 2.89 AJdlogun og vidbrogd vid breytingum

Einstaklingsedlis:

Hegdun:
Adlagar samskiptastil ad dliku félki og adstaedum

Abending:

| samskiptum vi® adra skaltu reyna ad atta pig 4 tilgangi eda hagsmunum vidmaelandans. Tengdu pau sjénarmi® sem pu tjair vid
sjonarmid vidmaelandans. Syndu neergeetni pegar pu vefengir adra og komdu fram med énnur sjénarmid til ad komast hja pvi

ad folk snui baki vid pér. Syndu a skyran hatt ad pu takir tillit til sjonarmida vidmeelandans.
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Opnar spurningar

What should this person start doing?

— not sure

— na

— He needs to starts encorporating everyones ideas into a project rather than just supporting his own.

He is encouraging when it comes to brainstorming ideas, but never follows through with encorporating
others into his idea.

He needs to support those colleagues who need more support, not focus on the ones that are excelling.

— cghjndgh
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Krossaspurningar

Pessi tafla synir hvernig matsadilar ar hverjum hoépi svérudu krossaspurningum.

Fram kemur i hverjum dalki hversu margir véldu hvert svar.

How long have you known the focus?

m
=<
(/]
c
>

1 year 0 1 1 0
2 years 1 0 0 0 2
3 years 0 0 0 1 0
more than 3 years 0 0 1 1 1
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Upplysingar um gerd skyrslunnar

bessi skyrsla var gerd med “SHL online Standard Multirater feedback System”. betta kerfi inniheldur upplysingar ur
spurningalistanum Alhlida stjornendamat — PMC. Notkun spurningalistans takmarkast vid pa sem hafa fengid sérstaka
pjalfun i notkun hans og tulkun. Skyrslan er buin til ar nidurstédum spurningalista sem patttakendur hafa svarad og
endurspeglar i veigamiklum pattum svor peirra. Gaeta ber ad pvi ad einkunnirnar eru byggdar a huglaegu mati pegar
nidurstodur eru tulkadar. bessi skyrsla var gerd med rafeindateekni — notandi hugbunadarins getur breytt textanum og baett
vid hann.SHL Group Ltd. og IMG geta ekki abyrgst ad innihald skyrslunnar séu dbreytt itkoma ur télvukerfinu. SHL og
IMG geta ekki borid abyrgd a afleidingum notkunar pessarar skyrslu, par med er talin skadabétaskylda hverskonar (ad
vanraekslu meédtalinni). Pessi skyrsla er trinadarmal. Hana & ekki ad birta a neinn hatt — SHL og IMG eru ekki abyrg sé
pad gert.
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