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Instrucciones

Este informe es confidencial y el propdsito de su contenido es asistir en la prediccion del comportamiento laboral de un candidato. Si desea
mas informacién acerca de este informe interpretativo o de otros productos de SHL, contacte a su representante de cuenta.

Calificacion global

Detalles

Calificacion de
orientacién hacia el
paciente

30 70 100

Percentil
99

Calificacion de
seguimiento de
instrucciones

30 70 100

Percentil
49

99

30 70 100

Este es un medidor de la tendencia a demostrar entusiasmo constante al interactuar con pacientes. Este
rasgo se caracteriza por: disculparse con sinceridad por los inconvenientes, demostrar paciencia, tolerar a
pacientes groseros con calma y buscar informacién, tratamientos o productos para los pacientes. La
Orientacién hacia el Paciente se relaciona con el cuidado de pacientes en términos de capacidad de
respuesta a las necesidades de los pacientes y mantener altos los niveles de satisfaccion del paciente.

Es probable que el candidato sea competente y cortés al comunicarse de manera eficaz,
demostrar entusiasmo constante en las interacciones con los pacientes y prestarles toda su
atencion. También es probable que el candidato tolere a pacientes groseros con calma, que
encuentre soluciones para los problemas de los pacientes y mantenga la jovialidad a lo largo de
su turno.

Esta es una medida de la capacidad para seguir instrucciones detalladas y seleccionar el curso de accion
adecuado. Este componente se caracteriza por la capacidad para comprender un conjunto de reglas y
elegir la respuesta correcta segun esas reglas.

Es probable que el candidato demuestre una capacidad promedio para seleccionar el curso de
accion correcto con base en un conjunto de instrucciones detalladas. Esto sugiere que es
probable que el candidato se concentre en los detalles con respecto a un conjunto de
instrucciones o indicaciones la mayor parte del tiempo en el trabajo.



Calificacion de potencial
profesional

30 70 100
Percentil

99

Calificacion de

realizacion
30 70 100
Percentil

99

Esto mide la tendencia a tener potencial de éxito profesional por tipo de industria y area funcional. Este se
caracteriza por calificaciones que se derivan de respuestas a preguntas respecto a antecedentes
académicos y sociales, asi como aspiraciones respecto al trabajo.

El perfil de respuestas del candidato con respecto a logros anteriores, orientacion social y
orientacion hacia el trabajo es muy similar a los perfiles de profesionales sumamente eficaces.
La buena coincidencia entre los perfiles sugiere que es probable que el candidato tenga éxito
en un puesto profesional.

Esto mide la tendencia a fijar y lograr objetivos dificiles, mientras se persiste ante obstaculos importantes.
Este rasgo se caracteriza por: trabajo arduo, sentirse satisfecho y orgulloso de producir trabajo de alta
calidad y ser competitivo.

Es probable que el candidato fije objetivos dificiles y persista a pesar de los obstaculos. El
candidato tendera a mostrar un alto nivel de orgullo por su trabajo, esforzandose por lograr la
excelencia incluso durante periodos prolongados de esfuerzo. Es probable que el candidato sea
muy competitivo e intenso al abordar su trabajo. El candidato esta motivado a lograr objetivos,
sin importar el plazo o el nivel de dificultad.



