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Ukonczy¢ - Raport dla kandydata(-ki)

Ten raport zawiera informacje o Twoich mocnych i stabych stronach w zakresie kompetencji, ktére sg
wazne z punktu widzenia tego stanowiska. Znajdziesz w nim takze praktyczne porady i sugestie, ktére
pomogg osiggac sukcesy w pracy.

Uzyskany wynik opisuje, jak podane odpowiedzi wypadajg w poréwnaniu z bazg danych odpowiedzi
innych os6b na podobnych stanowiskach. Test, na podstawie ktérego powstat raport, to owoc 30 lat
gromadzenia i analiz danych statystycznych. Osoby, ktére w zakresie wymienionych kompetencji
uzyskuja wyzsze wyniki, zwykle lepiej radzg sobie na tego typu stanowisku.

Wskazowki majg pomoc w rozwoju umiejetnosci w zakresie danej kompetencji. Wszyscy, niezaleznie od
uzyskanego wyniku, mozemy stale sie doskonali¢ za pomocg odpowiednich narzedzi rozwojowych i
strategicznemu skupieniu sie na obszarach wymagajgcych poprawy. Chec rozwoju osobistego dowodzi
inicjatywy i zainteresowania planowaniem swojej kariery, co ma istotny wptyw na wyniki pracy.
Wykorzystaj zawarte tu informacje zwrotne, aby opracowac konkretne plany rozwoju osobistego
powigzane ze swoimi celami zawodowymi. Nie prébuj robi¢ wszystkiego naraz i pamietaj, ze rozwoj
osobisty wymaga czasu. Jesli w ktorejs kompetencji wynik byt szczegdlnie niski, warto skupi¢ sie wtasnie
na tym obszarze. Nawet jesli udato Ci sie uzyska¢ wysoki wynik, warto kierowac sie podanymi
wskazéwkami, aby wykorzystac swoje mozliwosci w zakresie tej kompetencji.

Uwaga: informacje zamieszczone w tym dokumencie sg poufne i przeznaczone wytgcznie dla oséb,
ktérych dotyczg, oraz innych upowaznionych oséb. Nie nalezy traktowac informacji w raporcie jako
alternatywy dla wiarygodnych porad od odpowiednio wykwalifikowanego specjalisty. Konkretne pytania
dotyczace poszczegodlnych kwestii nalezy konsultowac z odpowiednio wykwalifikowanym specjalista.

Instrukcje

Ten raport jest poufny, a jego zawarto$¢ ma pomaoc oceni¢, w jaki sposéb kandydat bedzie sie
zachowywac w pracy. Poszczegdlne elementy sktadowe tego raportu majg rézng wage. Niektére z nich
analizujg zachowania z szerszej perspektywy, podczas gdy pozostate przygladaja sie im w wezszym
ujeciu. Kompetencje oznaczone gwiazdka (*) dotyczg zachowan ocenianych w wezszym ujeciu. Cho¢ majg
one wptyw na ostateczng ocene, ich waga jest mniejsza niz innych elementéw wykorzystywanych do
oceny. Z naszych badan wynika, ze odpowiednie dobranie wagi ocen pozwala trafniej ocenic jakos¢ pracy
danej osoby. Aby uzyskac wiecej informacji na temat tego raportu (w tym metody oceniania) lub innych
produktow z oferty SHL, skontaktuj sie ze swoim przedstawicielem handlowym.

Wynik ogélny 5%  Brak rekomendacji

. 5%
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Potencjat zawodowy ] 20%

To miara dotychczasowych doswiadczen, zachowan i punktéw widzenia tej osoby w miejscu pracy oraz
podczas interakcji z innymi. Odpowiedzi na tej skali pozwalajg przewidzie¢, czy dana osoba odniesie
sukces zawodowy na réznych stanowiskach w réznych branzach. Mierzy ona ogdlne podejscie do pracy, a
nie konkretne zachowania.

Twoje odpowiedzi dotyczgce zachowan, doswiadczen i punktéw widzenia w pracy lub podczas
interakcji z innymi nie sg w petni spdjne z tymi, jakie wykazujg najlepsi pracownicy. Wybrane
przez Ciebie odpowiedzi dotyczgce Ciebie i Twojej pracy w ogélnym rozrachunku nie
przypominaja okreslen zwykle spotykanych u najlepszych pracownikéw. To sugeruje, ze Twoje
naturalne zachowania nie przyczyniajg sie do sukceséw zawodowych. Co mozna zrobi¢, aby
rozwing¢ sie w tym obszarze.

e Bierz udziat w kursach poszerzajgcych wiedze i zdobywaj nowe kwalifikacje.

e Zapisz wszystkie rzeczy, ktére lubisz i ktérych nie lubisz w swoich dotychczasowych
wspotpracownikach, a nastepnie zapisz, co mozesz robi¢, aby bardziej lub mniej
przypominac te osoby.

¢ Pytaj o informacje zwrotne dotyczace swojej pracy oraz tego, jak mozesz jg doskonalié.

e Staraj sie chwali¢ wspoétpracownikoéw, kiedy to tylko mozliwe. Pamietaj, ze czasami Twoje
osiggniecia to owoc ich wysitkéw.

¢ Szukaj okazji do interakcji z ludzmi z ré6znych dziatéw i pionéw, aby poznawaé osoby o
réznym doswiadczeniu i uczyc sie od nich.

e Ustalaj sobie cele i nagradzaj sie za ich realizacje.
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| 2%

Odpowiedzialnos¢

W tej czesci mierzymy tendencje do brania odpowiedzialnosci za swoje dziatania oraz angazowania sie w
wykonywanie przypisanych zadan. Ta cecha charakteryzuje sie: niezawodnoscig, zaangazowaniem w
prace i dgzeniem do ukonczenia nawet najbardziej zmudnego zadania.

Poniewaz preferujesz interesujace i wazne zadania, niechetnie podejmujesz sie nudnych lub
rutynowych czynnosci. Gdy wymaga sie od ciebie wykonania nudnego zadania masz sktonnos¢
do odwlekania jego realizacji lub z nudéw tatwo sie rozpraszasz. Poniewaz unikasz poswiecania
zbyt duzej ilosci czasu na planowanie, mozesz miec¢ trudnosci z realizacjg pewnych projektow.

o Jesli wiesz, ze zwlekasz z wykonywaniem nudnych zadan, sporzadz liste przyczyn lub
~wymoéwek" z przesztosci (np. ze czekasz na wyjasnienie od przetozonego w sprawie
danego zadania). Obok kazdej przyczyny z listy wpisz rozwigzanie lub kontrargument.

¢ Sprébuj inaczej zdefiniowac zadania, ktérych nie chcesz robi¢. Zamiast skupié sie na tym,
czego nie lubisz, skoncentruj sie na poczuciu spetnienia po zakoriczeniu pracy. Napisz do
siebie notatke opisujaca to poczucie spetnienia, zwtaszcza jesli zakonczenie zadania wigze
sie z nagrodami. Co jaki$ czas czytaj te notatke w ramach zachety.

e Jesli masz tendencje do odktadania trudniejszych projektéw, opracuj liste mniejszych zadan
w ramach projektu i zacznij od nich. W ten sposéb nabierzesz rozpedu, zanim wezmiesz
sie za trudniejsze kwestie.

e Jesli masz trudnosci z rozpoczynaniem mniej atrakcyjnych zadan, zdecyduj sie popracowac
pot godziny, zeby zobaczy¢, jak idzie. Pod koniec tych trzydziestu minut moze sie okazag,
Ze praca nie jest taka zta, jak Ci sie wydawato. Najwazniejsze to zaczgc i za wszelkg cene
nabrac rozpedu, aby kontynuowac.

e Postaw sobie wyzwanie, aby osiggac stopniowe cele i nagradzaj sie w miare realizacji
kolejnych etapéw projektu. Nawet niewielka nagroda, jak krotka przerwa na kawe po
zakonczeniu okreslonego etapu, moze pomaoc inaczej spojrze¢ na zadania, ktore beda
tatwiejsze w odbiorze.
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Determinacja ] 63%

W tej czesci mierzymy tendencje do wyznaczania i osiggania wymagajacych celéw oraz wytrwatosci w
obliczu powaznych przeszkdd. Te ceche wyrdzniajg: pracowitos¢, poczucie satysfakcji i dumy z wysokiej
jakosci pracy oraz sktonnos¢ do rywalizacji.

Bywaja chwile, gdy masz motywacje, aby osigga¢ ambitne cele i nie poddawac sie w obliczu
powaznych trudnosci. Jednak w innych okolicznosciach wykazujesz mniejsze zainteresowanie
zadaniami, ktére wydajg sie pilne lub ktére wymagajg bardzo duzych naktadéw pracy, wytacznie
po to, aby rywalizowa¢ z innymi. Gdy wktadasz dodatkowg prace w wykonanie zadania, zwykle
robisz to z potrzeby, a nie dlatego, ze zalezy Ci na pochwale lub nagrodzie.

e Po rozpoczeciu projektu regularnie oceniaj pilnos¢ pozostatych zadan, aby odpowiednio
rozdysponowac czas i prace na kazdym etapie.

e Patrz na projekt z dwéch perspektyw: najpierw z punktu widzenia realizacji zadania po linii
najmniejszego oporu, a nastepnie z myslg o przekroczeniu oczekiwan. Po spetnieniu
wymagan minimalnych staraj sie zaskoczy¢ innych dodatkowym wysitkiem wtozonym w
przekroczenie oczekiwan.

¢ Po wyjasnieniu celdw i okresleniu przeszkéd, skup sie na pracy. Zadbaj o to, aby osoby z
Twojego otoczenia rozumiaty zaleznos¢ pomiedzy wtozonym wysitkiem a sukcesami
zespotu.

e Przyjrzyj sie sukcesom i porazkom innych oséb na podobnym stanowisku (z firmy i poza
niej), a nastepnie dowiedz sie, jak przezwyciezyly one trudnosci. Zastanéw sie, jak takie
podejscie moze Ci poméc w doskonaleniu swojej pracy.

¢ Ustalaj cele zgodne z biezgcymi potrzebami dziatu, ale jednoczesnie wpisujgce sie w misje
catej firmy.

e W obliczu problemu skup sie na tym, jak Twoje podejScie moze ograniczy¢ przeszkody, i
rozwaz inny sposob unikniecia dalszych opéznien.

e Unikaj pokusy, aby odpuszczac prace, gdy realizacja celu wydaje sie trudna. W obliczu
przeszkéd wtéz w zadanie dodatkowy wysitek lub sprébuj nowego podejscia, aby da¢
sobie szanse na osiaggniecie sukcesu.

e Gdy zaczynasz mniej interesujgce lub trudniejsze zadania, zanotuj jedng lub dwie korzysci,
jakie ich realizacja przyniesie Tobie, wspétpracownikom i firmie. Skup sie na tym, jak
Twoja praca przyczyni sie do osiggniecia sukcesu.
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Utrzymuje dobre relacje stuzbowe* _ 70%

Mierzy, ile wysitku kandydat(ka) wktada w rozwdj dobrych relacji z innymi.

Prawdopodobnie dazysz do budowania dobrych relacji zawodowych i pracujesz nad ich
stopniowym wzmacnianiem.

e Poswiecaj czas, aby poznawac¢ wspotpracownikéw na poziomie prywatnym. Spedzaj z nimi
czas poza praca. Staraj sie uczestniczy¢ w spotkaniach niezwigzanych z pracg i szczerze
interesuj sie zyciem osobistym wspoétpracownikow.

e Sprébuj przypomniec sobie, kiedy inna osoba z pracy pomogta Ci w zadaniu wykraczajgcym
poza jej obowigzki. Jak odmienito to wizerunek tej osoby w Twoich oczach? Jesli nie byto
jeszcze ku temu okazji, odwdziecz sie tym samym i poma@z tej osobie, gdy bedzie tego
potrzebowac. Nie wahaj sie prosi¢ o dodatkowg pomoc w przysztosci ani jej oferowac.

Analizuje informacje* ] 57%

Mierzy, do jakiego stopnia kandydat(ka) dostrzega kluczowe aspekty i tgczy informacje, aby zrozumie¢
dane lub sytuacje.

Zapewne chetnie pracujesz nad zadaniami wymagajgcymi analizy, tgczenia informacji i
dostrzegania rozwigzan.

¢ Przypomnij sobie problem, nad ktérym przyszto Ci pracowac. Jakie informacje trzeba byto
zebra¢, aby rozwigzac¢ ten problem? Czy wystarczyty one do jego rozwigzania? Jakie
informacje mozna byto zebra¢, aby potencjalnie rozwigzac problem? Ktére z zebranych
informacji okazaty sie nieprzydatne?

e Zastanow sie, ktérzy wspétpracownicy doskonale radzg sobie z analizowaniem problemoéw,
i popros ich o pomoc w rozwigzaniu konkretnego problemu. Odnotuj doktadnie, w jaki
spos6b te osoby podchodzg do analizy. Wykorzystaj sporzgdzone notatki, aby omoéwic
metody tych oséb i lepiej zrozumie¢, w jaki sposéb podchodzg one do problemu.
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Szybko sie uczy* _ 55%

Mierzy, na ile tatwo kandydat(ka) przyswaja nowe informacje lub umiejetnosci.

Prawdopodobnie przyswajasz i rozumiesz nowe informacje.

e Gdy ktos pokazuje Ci, jak cos zrobi¢, réb notatki, aby méc do nich powrdécic. Jesli czegos nie
rozumiesz, popros$ o wyttumaczenie danego zagadnienia w inny sposéb.

e Zarezerwuj dodatkowy czas na poznanie szczeg6lnie ztozonych procedur lub proceséw.
Cwicz je, gdy masz na to czas. Kilkukrotnie przeczytaj dostepng Ci dokumentacje.
Zakres$laczem lub karteczkami zaznaczaj kluczowe informacje, ktére mogg sie przyda¢
pozniej.

Generuje nowe pomysly* e 52%

Mierzy, do jakiego stopnia kandydat(ka) opracowuje innowacyjne rozwigzania.

Prawdopodobnie przedstawiasz nowatorskie i twoércze pomysty, gdy masz ku temu okazje.

e Zastanow sie, nad kilkoma zadaniami w pracy, ktére mozesz robi¢ skuteczniej. Wymysl
nowe i nietypowe sposoby ich wykonywania. Jakie sg wady i zalety kazdego z nich?
Przedstaw pomysty przetozonemu i przygotuj sie na to, aby wyjasni¢, dlaczego Twoim
zdaniem te rozwigzania sie efektywniejsze.

e Pomysl o kilku problemach, ktére wraz z zespotem rozwigzujecie sprawdzonymi sposobami.
Zastanow sie, na ile te metody sg skuteczne i wymysl nowe rozwigzania. W ramach
eksperymentéw wykorzystaj nowe sposoby rozwigzywania probleméw i po ustaleniu,
ktore sg najlepsze, przedstaw je zespotowi.
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Efektywnie wykorzystuje czas* - 16%

Mierzy, do jakiego stopnia kandydat(ka) zarzgdza swoim czasem i realizuje zadania w terminie.

Prawdopodobnie z trudem zarzgdzasz swoim czasem, czesto odwlekasz prace i marnujesz czas
do tego stopnia, ze nie wywigzujesz sie z termindw.

e Doktadnie przyjrzyj sie swoim metodom zarzgdzania czasem. Popros$ przetozonego o pomoc
w nadawaniu priorytetu zadaniom, ktére jednoczesnie sg wazne i mogg zostac szybko
wykonane. Jesli poczujesz, ze masz za duzo na gltowie, skup sie na ukonczeniu obecnych
zadan, zanim wezmiesz na siebie nowe.

e Nastepnym razem, gdy otrzymasz zadanie z okreslonym terminem, zacznij od razu nad nim
pracowac. Ustal sobie termin realizacji projektu kilka dni wczesniej. Jesli okaze sie, ze
masz problemy z tym zadaniem, zapytaj przetozonego lub wspoétpracownika, jak by je
wykonali.

Dazy do wysokich standardéw pracy* - 35%

Mierzy, do jakiego stopnia kandydat(ka) wykazuje wysokg jako$¢ pracy podczas realizacji zadan.

Prawdopodobnie wykazujesz sie wysoka jakoscig pracy podczas realizacji zadah.

e Wybierz projekt, ktérego efekt nie spetniat standardéw jakosci. Doktadnie go przeanalizuj i
wykorzystaj wyciggniete wnioski, aby opracowaé proces szczegétowego sprawdzania i
zatwierdzania przysztych projektéw. Pamietaj o tym procesie przed rozpoczeciem nowego
projektu, aby odpowiednio zaplanowac prace.

e Omoéw z przetozonym projekt, ktérego wynik nie spetniat standardéw jakosci. Skup sie
zwtaszcza na szczegbtowosci procedury sprawdzania i zatwierdzania zastosowanej w
projekcie. Nastepnie przyjrzyj sie trwajacemu projektowi i okresl, jakie procedury mozna
wdrozy¢, aby uniknac¢ tych samych probleméw.
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Dostosowuje sie do zmian* ] 17%

Mierzy, do jakiego stopnia kandydat(ka) ma trudnosci z akceptacjg i dostosowywaniem sie do zmian.

Mozesz czu¢ sie niekomfortowo w obliczu zmian i wymaga¢ wiekszego wysitku, aby dostosowac
sie do nowosci.

o MysI pozytywnie o zmianie. Pomysl o zmianie, ktéra ostatecznie nie zostata wprowadzona,
czego teraz zatujesz. Jakie bylyby zalety i korzysci wprowadzenia tej zmiany? Jakie byty
konsekwencje niewprowadzenia tej zmiany?

e Staraj sie wykazywac¢ wiekszg otwartos¢ na zmiany. Nie opieraj sie zbytnio zmianie,
poniewaz brak elastycznosci jeszcze dodatkowo jg utrudni. Spéjrz na zmiane z innej
perspektywy i zobacz, w jaki spos6b mozesz wykorzystac swoje umiejetnosci i wiedze oraz
jakich umiejetnosci potrzebujesz, aby dostosowac sie do zmiany.

Radzi sobie z problemami i krytyka* _ 50%

Mierzy, do jakiego stopnia kandydat(ka) zachowuje pozytywne nastawienie w obliczu trudnosci i nie
rozpamietuje negatywnych zdarzen.

Prawdopodobnie masz pozytywne podejscie, ale czasami rozpamietujesz porazki.

e Z otwartoscig podchodz do wyciggania wnioskéw z trudnych doswiadczen. Wymien trzy
sytuacje, co do ktdrych bytes(-as) bardzo negatywnie nastawiony(-a), a nastepnie
zastanow sie, jakie korzysci wyniknetyby z tych sytuacji, gdyby pomysle¢ o nich inaczej.
Postrzegaj trudne sytuacje jako okazje do rozwoju, a nie zagrozenie.

e Wyobraz sobie najgorszy mozliwy scenariusz. To pomoze Ci spojrze¢ na trudnosci z nowej
perspektywy, poniewaz zobaczysz, co sie faktycznie stato, a co najgorszego mogto sie stac.
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